
PROJE ŞİKAYET
MEKANİZMASI

T.C. SANAYİ VE TEKNOLOJİ BAKANLIĞI 
PROJE UYGULAMA BİRİMİ(PUB)

TEL: 0312 201 66 30

CİNSEL SÖMÜRÜ, İSTİSMAR 
VE TACİZDEN KORUNMA

HAKKINDA

BİLMENİZ GEREKENLER

SOSYAL GİRİŞİMCİLİK, GÜÇLENDİRME
 VE UYUM PROJESİ

kapsamında

POLİS: 155

JANDARMA: 156

ACİL SAĞLIK: 112
SOSYAL DESTEK (ŞİDDET) HATTI

183
TKDF AİLE İÇİ ŞİDDET ACİL YARDIM HATTI

0549 656 96 96
0212 656 96 96

GELİNCİK HUKUKİ DESTEK HATTI
444 43 06

YABANCILAR İLETİŞİM MERKEZİ
157

AİLE ve SOSYAL HİZMETLER İLETİŞİM MERKEZİ
170

Şiddet Önleme ve İzleme Merkezi (ŞÖNİM)
Hacı Bayram Mahallesi Anafartalar Caddesi No: 70

Ulus-Altındağ/ANKARA
Tel: 0 (312) 418 66 62

 Cinsel sömürü, istismar ve tacize maruz
bırakılanların bunu dile getirmesini

destekliyoruz.

Güvenliğiniz bizim önceliğimizdir.

Proje ile ilgili şikayet ve önerilerinizi
bildirebileceğiniz bir birimdir.

Şikayet Mekanizması Nedir?

Şikayet Mekanizması Ne
Yapar?

Bir olayı bildirdikten sonra, aşağıdakilere
hızlı erişim elde edeceksiniz:

Haklarınız ve mevcut destekler
hakkında bilgi
Sağladığınız bilgilerin gizli kaydı
Özel destek hizmetlerine yönlendirme
Eğer olayı resmi olarak bildirmek için
onay verirseniz, bir olayın
soruşturulması için polise, savcılığa
yönlendirme

Şikayetiniz, T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanlığı tarafından kurulan bağımsız ekip
tarafından gizli bir şekilde
değerlendirilecektir.

Bu ekip, projeyle ilgili personelin olayla
ilişkili olup olmadığını belirleyecektir. 2 iş
günü içinde yanıt alacaksınız.

Ayrıca isimsiz bir şikayet de
gönderebilirsiniz.

"Bu broşür Avrupa Birliğinin maddi desteği ile hazırlanmıştır. İçerik
tamamıyla T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı sorumluluğu altındadır ve
Avrupa Birliğinin görüşlerini yansıtmak zorunda değildir."



Cinsel sömürü ve istismar (CSİ), Sosyal Girişimcilik,
Güçlendirme ve Uyum Projesi çalışanları veya Proje
ile ilişkili herhangi bir kişinin savunmasız durumdaki
kişileri cinsel amaçlarla sömürmesi veya istismar
etmesi durumunda ortaya çıkar. 

Cinsel istismar/saldırı, reşit olmayan biriyle cinsel
aktivite, tecavüz veya proje yararlanıcısına veya iş
arkadaşına karşı cinsel saldırı gibi davranışları
içerebilir.

Cinsel taciz, bir kişinin onurunu zedeleme veya kişi
için göz korkutucu, düşmanca, aşağılayıcı, küçük
düşürücü veya saldırgan bir ortam yaratma amacı
veya etkisi ile cinsel nitelikli her türlü istenmeyen
sözlü, sözlü olmayan veya fiziksel davranış
biçimidir.

Cinsel sömürü, cinsel istismar ve cinsel taciz, mesai
saatleri içinde veya dışında, Proje kapsamında
hizmet veren Geçim Kaynağı Tesislerinde veya
işyeri dışında gerçekleşebilir.
 

 Proje çalışanlarının;

Proje bölgesinde yaşayanların güvenliğini ve
sağlığını tehlikeye sokacak bir davranışta
bulunması,
İstenmeyen cinsel içerikli sözler söylemesi,
uygunsuz şakalar yapması, uygunsuz ve
müstehcen telefon mesajları göndermesi,
ısrarla ilişki teklifinde bulunması,
İş bulmak, bir sorunu çözmek, bir konuda
yardım etmek için cinsel bir karşılık talep
etmesi
18 yaşından küçük birine yönelik herhangi bir
cinsel temas veya eylemde bulunması

Türkiye Cumhuriyeti Kanunlarına göre
kesinlikle yasaktır ve suçtur. 

Bu, Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olsun
veya olmasın herkes için geçerlidir.

Cinsel sömürü ve istismar veya cinsel
tacizde bulunan kişiler Türk mevzuatına
göre disiplin cezalarına, cezai, idari veya

hukuki yaptırımlara tabi tutulabilir.

Cinsel Sömürü, Cinsel İstismar ve
Cinsel Taciz Nedir?

Aşağıdaki kuruluşlara ücretsiz destek için
başvurabilirsiniz:

Proje tesislerinde veya proje alanının yakınında
cinsel istismar, sömürü veya tacize tanık
olduysanız veya yaşadıysanız, “Ankara
Kalkınma Ajansı, Güvenevler Mah. Gelibolu Sk.
No:5, 06690 Çankaya/Ankara” adresindeki
Proje Uygulama Birimi'ne (PUB) bildirin.

Tel: (312) 201 66 30
E-posta: sosyalgirisim@sanayi.gov.tr

 Proje bölgesinde yaşayan herkesin, özellikle
kadınların ve kız çocuklarının sağlığı ve

güvenliği bizim için çok önemli.
Herkesin kendini güvende hissettiği ve onuruna

saygı duyulduğu bir ortamın yaratılmasını
destekliyoruz.

 Projenin uygulanmasına dahil
olan hiç kimsenin

meslektaşlarımıza veya
yararlanıcılarımıza zarar
vermesine müsamaha

göstermeyiz.

 Herkesin zarar ve istismardan korunma
hakkı vardır.

Tahammül etme, rapor et!

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı'na bağlı
Şiddet Önleme ve İzleme Merkezine
(ŞÖNİM) başvurarak danışmanlık ve destek
alabilirsiniz.

Polise, jandarmaya, savcılığa, Aile
Mahkemesine başvurarak güvenliğinizle ilgili
tedbirler alınmasını talep edebilirsiniz.

Bilgi almak için acil yardım hatlarını
arayabilirsiniz.

Danışmak ve psikolojik destek için kadın 
      danışma merkezlerine başvurabilirsiniz.

Hukuki destek için Adliyelerde Baro'nun
kadın hakları merkezi veya Adli Yardım
Birimine başvurabilirsiniz.

https://seeco.gov.tr/iletisim#
https://seeco.gov.tr/iletisim

