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Proje Arka Plam

Onerilen 39.5 Milyon Euro tutarindaki proje, kirilgan durumdaki miiltecilerin en ok yasadigi 11 ili (Adana,
Mersin, Gaziantep, Adryaman, Kilis, Mardin, Hatay, Osmaniye, Kahramanmaras, Diyarbakir ve Sanliurfa)
kapsayan ve segilen bes Kalkinma Ajansi (KA) tarafindan saglanan mikro hibe destegi araciligiyla miilteci
ve ev sahibi topluluklar arasinda kadin ve genglerin siirdiiriilebilir ekonomik firsatlara gegisini ve sosyal
uyumun artiritlmasini desteklemeyi amaclamaktadir. Proje (i) sosyal girisimlere ve hayati 6neme sahip
gecim kaynaklari tesislerine destek yoluyla cogunlukla kadin miilteci ve ev sahibi topluluklar i¢in ekonomik

firsatlar1 genisletmekte; (ii) girisim gelistirme ve gecim kaynaklar tesislerine katilimci katilim yoluyla

miilteciler ve ev sahibi topluluklar arasindaki sosyal uyumu iyilestirmektedir.

1. PROJEDE iSGUCU KULLANIMINA GENEL BAKIS

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (STB) projenin uygulamadan sorumlu kurumu olacaktir. Bilim, teknoloji ve
inovasyona yonelik politikalar1 sinai, ekonomik, sosyal kalkinma ve ulusal giivenlik politika ve stratejileri
dogrultusunda belirleme yetkisi STB'ye aittir. Kalkinma Ajanslar1 (KA'lar) ve diger finansman

mekanizmalari araciliftyla, STB girisimcilere ve KOBI'lere mali ve teknik destek saglamaktadir.

STB, 2018 yilinda merkez ve tasra teskilatlarinda toplam 3.945 personel istihdam etmistir. Tablo 1. 2016-
2018 yillar1 arasinda istihdam edilen personelin merkez ve tasra diizeyinde dagilimini géstermektedir. STB

teknik personeli devlet memurudur.

Tablo 1. Toplam STB Personel Sayis1 (2016-2018)
Yil 2016 2017 2018




Merkez 1.418 1.506 1.848
Tasra 1.883 1.899 2.097

Toplam 3.301 3.405 3.945
Kaynak: STB, Eyliil 2019

STB, proje yonetimi ve koordinasyonu amaciyla 6zel bir proje ekibi (PE) kuracak ve o6zel bir Proje
Koordinatorii atayacaktir. PE, cesitli STB dairesinin personeli ile is birligi yapacaktir. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi'im da teknik calismalar i¢in (6rnegin sosyal girisimcilik, toplumsal cinsiyet, ¢cevresel ve sosyal)
danismanlar gorevlendirmesi beklenmektedir. Dogrudan calisanlarin ¢ogu koordinasyon, teknik ve idari

isleri ytiriitecek vasifli personel olacaktir.

Projenin Bilesen 1! ve Bilesen 2'sinin? uygulanmasi i¢in, STB sorumluluklarmi bes bolgesel KA'ya
(Cukurova, Dicle, Dogu Akdeniz, ipekyolu ve Karacadag) devredecektir. Kalkinma ajanslar1 projenin
uygulayici kurumlari olarak hareket edecektir. Yetkileriyle tutarli olarak, Kalkinma Ajanslari hizmet
verdikleri bolgelerde girisimciligin gelistirilmesi ve girisimcilik ekosisteminin genel olarak gelistirilmesi
icin teknik ve mali kaynaklar saglamaktadir. Kendi yonetisim yapilarina sahip olan Kalkinma Ajanslari,
yerel baglamlara uyarlanmig bir dizi devlet ve devlet dist kurulusa (6zel sektor kuruluslari, STK'lar, kamu
kuruluslari, Universiteler, meslek kuruluslari, yerel yonetimler ve kooperatifler) mali destek saglama

konusunda genis deneyime sahiptir.

Kalkimmma Ajanslari, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile ek anlagsmalar imzalayarak kendi
bolgelerinde/illerinde proje faaliyetlerinin saglikli bir sekilde uygulanmasi i¢in personel gérevlendirecektir.
Her KA, yonetim, teknik, giivene dayali idare, iletisim ve koruma konularinin diizgiin bir sekilde

yiiriitiilmesini saglamak i¢in bir Proje Yoneticisi ve diger ilgili personeli atayacaktir.

Eyliil 2019 itibariyla, s6z konusu KA'larda yonetici, uzman ve destek personeli olmak {izere toplam 260
personel gorev yapmaktadir. KA projelerine gore istihdam edilen personelin dagilimi asagidaki Tablo 2'de

verilmistir.

Tablo 2. Proje Kapsaminda KA'lardaki Toplam Personel Sayisi
Kalkinma Ajansi # Istihdam Edilen

Personel Sayisi

Cukurova KA 50

! Miilteciler ve Ev Sahibi Topluluklar Arasinda Kadmlar i¢in Sosyal Girisimcilik
2 Miilteci ve ev sahibi topluluklar arasida toplumun gegim kaynaklariyla ilgili tesisler



Dicle KA 67
Dogu Akdeniz KA 52
Ipekyolu KA 47
Karacadag KA 44
Toplam 260

Kaynak: STB, Eyliil 2019

Teklif Cagrisi siirecine dayali olarak KA'lar, kulucka ve hizlandirma destek hizmetleri, hibe verme, topluluk
gelistirme ve kurumsal kapasite gelistirme konularinda deneyim sahibi nitelikli Topluluk Uygulama
Ortaklar1 (CIP’ler) atayacaktir. Segcilen CIP'ler, proje faaliyetlerini dogrudan belirli proje yerlerindeki
miilteci ve ev sahibi topluluk faydalanicilar ile yiiriitecektir. CIP'nin sorumluluklar arasinda kulucka ve
hizlandirma i¢in egitim ve mentorluk faaliyetleri, yeni ve mevcut sosyal girisimcilere hibe dagitimi ve
kurulus sonrasi destek hizmetleri (Bilesen 1 kapsaminda yer almaktadir) ve Bilesen 2 kapsaminda
ongoriilen toplumsal seferberlik/karar alma ve sosyal uyum faaliyetleri yer alacaktir. Proje gorevlerini
yerine getirmek tizere gorevlendirilecek CIP personelinin tam sayisi su anda bilinmemektedir, ancak CIP'ler

sozlesmeye bagl diizenleme ile gorevlendirilecektir.

KA'lar ayrica tiim proje faaliyetlerinin yerel koordinasyonunu saglamak ve yerel topluluklardaki ge¢im
kaynaklar1 tesislerindeki eksiklikleri giderecek olan Bilesen 2B'yi uygulamak i¢in illerindeki yerel
makamlarla (yani belediyelerle) birlikte calisacaktir. KA'lar, bu faaliyetleri yiirlitmek tizere yerel
yonetimlere fon aktarmak igin bir 'giidiimlii proje destegi' mekanizmasi benimseyecektir. Bu nedenle
belediyeler ve diger yerel yonetimler Bilesen 2B'yi (¢ocuk bakim tesisleri, mutfaklar/atdlyeler vb. kurmak
icin) KA'larin teknik gozetimi altinda kamu sistemlerini kullanarak uygulayacak ve bu tesisleri

yonetecek/bakimini saglayacaktir.
Proje Cahsanlar

Projenin, ESS2 (isgiicli ve ¢caligsma kosullar) tarafindan tanimlanan asagidaki proje ¢alisan1 kategorilerini

istihdam etmesi beklenmektedir: Isgiicii ve Calisma Kosullar::
Dogrudan cahsanlar: Bu Projede dogrudan ¢alisanlar sunlardir:
=  Proje ekibinin (PE) bir parc¢asi olarak projede yer alan STB personeli (devlet memurlari)

= Teknik konular i¢in (6rnegin sosyal girisimcilik, toplumsal cinsiyet, ¢cevresel ve sosyal konular)

STB ve KA'lar tarafindan gorevlendirilecek dig danigmanlar

= Alt projeler kapsamindaki il bazli faaliyetleri kendi faaliyet alanlarinda uygulamak {izere

gorevlendirilecek kalkinma ajanslarinin personeli. Kalkinma ajanslar1 personeli devlet memuru



statiisiinde degildir. * Bu kisiler, 4857 say1li Tiirk Is Kanunu ile diizenlenen agik uglu sézlesmelere

sahip kamu is¢isi statiisiindedir.

PE’de galisacak olan STB personeli devlet memurudur. STB personeli 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
ile diizenlenmistir. Proje faaliyetlerinde yer alan kamu gorevlileri i¢in, tam zamanli veya yar1 zamanl
calisip calismadiklarina bakilmaksizin, kamu sektoriindeki mevcut sdzlesmelerinin veya atamalarinin usul
ve esaslart gecerli olacaktir. Dis danismanlar goérevlendirilirken, bu isgiicli yonetimi prosediiriiniin
gerekliliklerine uyulmasina paralel olarak ulusal ¢alisma mevzuati hiikiimleri uygulanacaktir. Bu
danismanlar, gérev ve sorumluluklarin belirli bir sekilde tanimlandigi, bazilar1 yar1 zamanl olmak iizere

zamana dayal1 sozlesmeler kapsaminda ise alinabilir.

STB Proje Ekibindeki tahmini dogrudan ¢alisan sayisi 10 iken, her bir KA'nin alt projeler i¢in yaklasik 2-
3 uzman gorevlendirmesi dngoriilmektedir. Teknik danismanlar da dahil olmak {izere toplam dogrudan
calisan sayisinin 25 - 30 kisi arasinda olmasi beklenmektedir.

Kadinlarin dogrudan ¢alisanlarin yaklagik yiizde 30'unu temsil edecegi ve bunlarin da yiiksek olasilikla
teknik ve idari personel olacagi tahmin edilmektedir. Dogrudan calisanlarin tiimii 18 yasin iizerinde

olacaktir.
Sozlesmeli cahsanlar agagida belirtilen ¢aliganlari igerecektir:

= KA'lar tarafindan s6zlesmeli CIP personeli/uzmanlari. Bu sdzlesmeli ¢alisanlar arasinda miilteciler ve
kadinlarla ¢aligma konusunda bilgi sahibi olan ve toplum katilimi, hibe yonetimi, sosyal uyum ve
girisimcilik gibi alanlarda engin deneyime sahip uzmanlar ve egitmenler yer alacaktir. Projeye 5 ila 8
CIP'nin katilacagi tahmin edilmektedir ancak CIP'ler tarafindan ise alinacak uzman/egitmen sayisi
heniiz bilinmemektedir. CIP’in s6zlesmeli ¢alisanlarinin toplam sayisinin 50 ila 60 arasinda olacagi
tahmin edilmektedir. CIP’in s6zlesmeli ¢alisanlari, Bilesen 1 ve 2 kapsamindaki proje uygulama
faaliyetlerini yiiriitecektir. Kadinlarin CIP ¢alisanlariin yaklasik yiizde 10 ila 20’sini olusturacagi

tahmin edilmektedir.

= Bilesen 2 kapsamindaki insaat, yenileme ve rehabilitasyon islerini yiiriitmek iizere ingaat isleri
yiiklenici firmalar tarafindan istihdam edilen isgiler. S6zlesmeli iscilerin ¢ogunlugunun vasifsiz ve
yart vasifli ingaat iscisi olacagi tahmin edilmektedir. Su anda sdzlesmeli isgilerin tam sayisi
bilinmemektedir. Proje ile 3 yil boyunca on bir ilde toplamda yaklasik 200-500 is¢inin istihdam

edecegi tahmin edilmektedir. Her bir ingaat faaliyetinde, ingaat/rehabilitasyon sahasi bagina 30'dan

3 Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun (5449 sayili Kanun),
Madde 18: "Ajansin hizmetleri, is mevzuati hikimlerine gore istihdam edilen uzman personel ve destek
personeli eliyle yurGtalir".



fazla insaat iscisinin calismamasi beklenmektedir. Insaat islerinin niteligi ve Tiirkiye'de insaat
sektoriinde kadinlarin gegmisteki istihdami gz 6niinde bulunduruldugunda, kadinlarin sézlesmeli
ingaat isgiiciiniin yaklasik yiizde ikisini temsil edecegi ve bu isgiicliniin agirlikli olarak idari, teknik ve

destekleyici rollerde (yemek servisi ve bakim) yer alacagi tahmin edilmektedir.

= Sozlesmeli iscilere, ingaat yiiklenicisi sirketler tarafindan gorevlendirilen potansiyel alt yiiklenici

sirket personeli de dahildir.

= Birincil tedarik zinciri ¢calisanlar, kiigiik insaat isleri igin insaat malzemeleri saglayan firmalarin
calisanlar1 olabilir. Bu isgiicii yonetimi prosediirii, uygulama ve tedarik siirecinde bazi firmalarin ESS
2'nin birincil tedarik zinciri ¢alisanlart tanimina uydugunun tespit edilmesi durumunda, birincil tedarik

zinciri ¢alisanlarina iliskin hiikiimler igerecektir.
ESS2 taniminda belirtildigi gibi topluluk ¢alisanlar1 proje faaliyetlerinde yer almayacaktir.

Gogmen isciler®: Proje, yerel iscilerin sdzlesmeli is¢i olarak istihdam edilmesi igin ¢aba gosterecektir. Bu
is¢iler, projeden etkilenen bolgelerden gelen Tiirk vatandaslari olacaktir. Sozlesmeli isciler arasinda
Suriyeli miilteciler de olabilir. Suriyeli miiltecilerin yasal olarak Tiirkiye'de ¢alismasina izin verilmektedir.
Miiteahhit firmalar tarafindan c¢alistirtlacak Suriyeli miilteci isgiiciiniin yiizdesini su anda tahmin etmek

mimkiin degil.
2. TEMEL POTANSIYEL iSGUCU RiSKLERININ DEGERLENDIRILMESI

Proje faaliyetleri

Proje, miilteci ve ev sahibi topluluklarinda sosyal girisimciligi destekleyecektir. 2. Bilesen kapsaminda
proje, ¢ocuk bakim tesisleri, pazar yerleri, islikler, atdlyeler ve mutfaklar dahil olmak {izere tesislerin
yenilenmesini, rehabilitasyonunu ve/veya kiigiik 6l¢ekli ingaatin1 ve kulugka tesislerinin yenilenmesini

finanse edecektir. Bu tiir rehabilitasyon ve insaat faaliyetleri sunlari icerebilir:

1) duvarlarin ve ¢at1 kaplamasinin insaati;

2) cephe konstriiksiyonu;

3) su yalitimu, elektrik tesisati, 1s1 yalitimi ve sthhi tesisat isleri (tesisat);
4) etkilenen alanlarin eski haline getirilmesi ve yeniden bitkilendirilmesi;

5) duvarlar gibi mevcut i¢ yapilarin yikilmasi ve yenilerinin insa edilmesi;

“Suriyeli miiltecilerin sosyal isletmelerde istihdami analiz edilecek ve ilgili koruma énlemleri projenin CSYC'ye dahil
edilecektir. Sosyal isletmelerde calisanlar, ESS2 tanimina uygun olarak proje calisanlari degil, Projenin
faydalanicilaridir.  Yerel yonetimler ve belediyeler, KA faaliyetlerinin faydalanicilari olarak kabul edilir. Yerel
yonetimlerin, belediyelerin ¢alisanlarinin bir kismi devlet memuru, bir kismi siireli personeldir.



6) boya/duvar kaplamasi, al¢1 siva, zemin kaplamasi vb. gibi ingaat islerinin bitirilmesi;

7) i¢ ve dig dekorasyon isleri.

Yukarida belirtilen insaat islerinin kiiciik 6l¢ekli olmasi beklenmektedir. Hibe tutarlari (tesisler igin
sozlesmeler) 100.000 Avro ile 300.000 Avro arasinda olacaktir. Proje ile yaklasik 70 tesisin desteklenecegi
tahmin edilmektedir.

Temel Isgiicii Riskleri

Temel isgiicii risklerinin ingaat, rehabilitasyon ve yenileme isleriyle ilgili saglik ve giivenlik riskleriyle
iligkili olacagi degerlendirilmektedir. Bu riskler, insaat faaliyetleri sirasinda agir ekipman kullanimu,
takilma ve diisme tehlikeleri, giiriiltii ve toza maruz kalma, diisen nesneler, tehlikeli maddelere maruz kalma
ve alet ve makine kullanimindan kaynaklanan elektrik tehlikelerine maruz kalma gibi fiziksel, kimyasal ve
elektriksel tehlikelere maruz kalmay icerebilir. insaat faaliyetleri tehlikeli isler igerebileceginden, Projede
18 yasinin altindaki kisiler ¢alistirilmayacaktir. Birgok isci, basta asagidakiler olmak iizere ancak bunlarla
sinirl1 olmamak {izere, bazilar1 meslek hastaliklar1 risklerine de neden olabilecek is sagligi ve giivenligi

tehlikelerine maruz kalabilir:

e Yiiksekte ¢alisma

o Elektrik isleri

e Kimyasallara maruz kalma (boyalar, ¢oziiciiler, yaglayict maddeler ve yakitlar gibi)
o Trafik kazalar1

o Kazi tehlikeleri

e Agir yapilarin kaldirilmasi

e Malzeme ve esyalarin taginmasi

e Kayma ve takilmalar

e Diisen nesneler

o Yiiksek giiriiltii seviyelerine ve titresime maruz kalma

o Ingaat sahasinda havaya yayilan maddelere (toz, silika ve asbest) maruz kalma
e (Cimento ve ¢oziiciiler gibi tehlikeli maddelere maruz kalma;

e Insaat sirasinda ergonomik tehlikeler.

Proje faaliyetleri, COVID-19 salgim1 devam ederken yiiriitiiliirse, proje c¢alisanlar is yerinde COVID
enfeksiyonu riskine maruz kalabilir. COVID-19 6nleme tedbirleri, Politikalar ve prosediirler bolimiinde

yer alacaktir.

Ingaat sahalarindaki diger potansiyel isgiicii riskleri, kisisel koruyucu ekipman kullanilmamasi gibi

davranigsal aligkanliklarla iligkilendirilebilir.



Ayrica, ingaat yiiklenicileri ve alt yiiklenicilerin; (i) ¢aligma saatleri, dinlenme siiresi, fazla mesai ve
{icretlerin zamaninda ddenmesi gibi Is Kanunu'na ve (ii) egitimsiz is¢i ¢aligtirilmasi, yetersiz saglk
hizmetlerinin saglanmasi1 ve mesleki yeterlilik belgesi olmayan iscilerin calistirilmasi gibi Is Saglig1 ve

Giivenligi Kanunu'na uyumu ile ilgili potansiyel riskler s6z konusu olabilir.

Proje, toplumsal cinsiyete dayali siddet (TCDS) riski agisindan Diisiik olarak degerlendirildi. Nispeten
kiiciik boyutlu insaat isleri nedeniyle, projede isgiicii akisi riskleri ve etkileri beklenmemektedir. Ancak,
projenin uygulanmasi sirasinda bagka isgiicii riskleri ortaya cikarsa, STB daha fazla etkiyi 6nlemek i¢in
prosediirler gelistirecektir. Isci sikdyeti ve proje mekanizmalari, isyerinde cinsel somiirii ve istismar/cinsel
tacizle ilgili hassas sikdyetler i¢in ayri bir iletim kanalina sahip olacaktir. Tiim proje calisanlarinin
(sozlesmeli isciler dahil) iyi davranislar tesvik eden Davranis Kurallari'ni (bu IYP'ye eklenmistir)

imzalamas1 gerekecektir.

Proje kapsaminda is¢i kamplari (konaklama) 6ngoriilmemektedir.

3. IS MEVZUATINA KISA BiR BAKIS: USUL VE ESASLAR

Tiirkiye'de ¢aligma hayatina iligskin konular diizenleyen cesitli kanunlar bulunmaktadir; bunlar arasinda
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Is Kanunu (No. 4857), Tiirk Bor¢lar Kanunu (No. 6098), Is Mahkemeleri
Kanunu (No. 7036), "Sendikalar Kanunu" olarak da bilinen Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu
(No. 6356), Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sézlesme Kanunu (No. 4688), Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu (No. 6331), Deniz is Kanunu (No. 854), Basin ve Yayin Is Kanunu bulunmaktadir. Bu kanunlara
ek olarak da y1llik izin, ¢alisma saatleri, fazla mesai, asgari ticret, kadin ¢alisanlar ve ¢ocuk is¢iligi hususunu

iceren ikincil yasa ve yonetmelikler de bulunmaktadir.

Tiirkiye ayrica, calisanlara esit muamele, toplumsal cinsiyet esitligi, ¢ocuk isciligi, asgari ticret, zorla
calistirma, ISG, orgiitlenme hakki ve toplu sézlesme dahil ancak bunlarla smirli olmamak iizere
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sdzlesmelerinin ¢ogunu onaylanustir. Tiirkiye, 1950 tarihli insan
Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Avrupa Sozlesmesi'ne ve Avrupa Konseyi'nin 1961
tarihli Avrupa Sosyal Sarti'na ve Gdzden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti'na taraftir. Is Hukuku, istihdam

iligkisini diizenleyen temel kanundur. Proje i¢in de gecerli olan diger birincil mevzuat sunlar igerir:

e Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu (6331 Sayil)

e Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmeleri Kanunu (6356 say1l1)

e Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu (5510 say1li)
e Borglar Kanunu (6098 sayili)



e I3 Mahkemeleri Kanunu (7036 sayil1)
e Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun (6735 sayl1)
e Devlet Memurlar1 Kanunu (657 sayili)

e Yiikleniciler ve Alt Yiikleniciler Yonetmeligi

15 Ocak 2016 tarihinde kabul edilen Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair

Yonetmelik, gecici koruma saglanan kisilere ¢alisma izni verilmesine iligskin usulleri diizenlemektedir.
Ana Is Kanunu hiikiimleri

Is Sozlesmesi Tiirleri

Is Kanunu'na gore, is sézlesmelerinin ana kategorileri sunlardir: belirli (belirli siireli) ve belirsiz (agik uclu),
tam zamanli ve kismi zamanli sézlesmeler, siirekli ve gecici sdzlesmeler; mevsimsel; gecici; deneme siiresi
olan veya olmayan is sdzlesmeleri; gecici is s6zlesmeleri; ve takim (ekip) is s6zlesmeleri. Sadece 30 giine
kadar siiren istihdam gegicidir; daha uzun bir siire gerektiren istihdam ise siireklidir. Istihdamin gegici

olmasi halinde, Is Kanunu'nda tanimlanan bazi hususlarda Borglar Kanunu hiikiimleri uygulanir.

Tiirk Is Kanunu'nun 5. maddesi tiim ¢alisanlara kars1 esit davranma ilkesini benimsemektedir. Bu maddeye
gore, igsverenler esasli sebepler olmadikga gegici ve tageron iscilere veya yart zamanli isgilere tam siireli

calisan is¢ilerden farkli davranamaz.

Ucretler ve kesintiler

Is Kanunu'nun 32. maddesi “iicreti” genel anlamda bir kimseye bir is karsiliginda isveren veya iigiincii
kisiler tarafindan saglanan ve para ile 6denen tutar olarak tanimlamaktadir. Ayrim gozetilmeksizin her
calisanin yaptig1 is karsilifinda ticret talep etme hakki vardir. Bir calisanin maasi, devlet tarafindan
belirlenen ve her yil iki kez yeniden belirlenen asgari {icret tutarindan diisiik olamaz. Tiirkiye'de tiim
calisanlar icin gecerli olan ulusal bir asgari iicret vardir. Is Kanunu’nun 39. maddesi uyarinca, asgari iicret
yilda iki kez Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin ilgili komisyonu araciligiyla belirlenmekte ve

giincellenmektedir.

4857 sayili Kanunun 34. maddesi uyarinca (Tiirk Is Kanunu), iicreti deme giiniinden itibaren yirmi giin
icinde miicbir bir neden diginda édenmeyen is¢i, is gérme borcunu yerine getirmekten kaginabilir. Bu
nedenle kisisel kararlarma dayanarak is gorme borcunu yerine getirmemeleri sayisal olarak toplu bir nitelik
kazansa dahi grev olarak nitelendirilemez. Giiniinde Odenmeyen {icretler i¢in mevduata

uygulanan en yiiksek faiz oran1 uygulanir.
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Bu iscilerin bu nedenle is akitleri c¢alismadiklart icin feshedilemez ve yerine yeni isci

almamaz, bu isler bagkalarina yaptirilamaz.

4857 sayih Kanunun (Tiirk Is Kanunu) 38. Maddesi uyarinca Isveren toplu sdzlesme veya is

sozlesmelerinde gosterilmis olan sebepler disinda isciye licret kesme cezasi veremez.

Isci iicretlerinden ceza olarak yapilacak kesintilerin is¢iye derhal sebepleriyle beraber bildirilmesi gerekir.
Isci iicretlerinden bu yolda yapilacak kesintiler bir ayda iki giindelikten veya parca basina yahut yapilan is

miktarina gore verilen ticretlerde is¢inin iki giinliik kazancindan fazla olamaz.

Bu paralar is¢ilerin egitimi ve sosyal hizmetleri i¢in kullanilip harcanmak iizere Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi hesabina Bakanlikga belirtilecek Tiirkiye'de kurulu bulunan ve mevduat kabul etme
yetkisini haiz bankalardan birine, kesildigi tarihten itibaren bir ay i¢inde yatirilir. Her isveren isyerinde bu

paralarin ayr1 bir hesabini tutmakla ytikiimliidiir.

Calisma saatleri

Tiirk Is Kanunu'na gére ¢aligma siiresi haftada en fazla 45 saattir. Aksi kararlastirilmamissa bu siire,

haftanin ¢aligma giinlerine esit 6l¢iide boliinerek uygulanir.

Taraflarin anlagmasi ile haftalik normal ¢alisma stiresi, igyerlerinde haftanin calisilan giinlerine, giinde on
bir saati agmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilabilir. Bu halde, iki aylik siire icinde ig¢inin haftalik
ortalama caligma siiresi, normal haftalik ¢calisma siiresini asamaz. Denklestirme siiresi toplu is s6zlesmeleri

ile dort aya kadar artirilabilir (Madde 63).

Isciler giinlik calisma siirelerinin baslama ve bitis saatleri ile dinlenme saatleri hakkinda

bilgilendirilmelidir.

Isin niteligine gore isin baslama ve bitis saatleri isciler i¢in farkl1 sekilde diizenlenebilir. (Madde 67)

Caligma siiresi sayilan siireler
Tiirk Is Kanunu'na gore, asagidaki siireler iscilerin giinliik ¢alisma siirelerinden sayilir.

Iscilerin isveren tarafindan isyerlerinden baska bir yerde calistirilmak {izere gonderilmeleri halinde yolda

gegen siireler.

Iscinin isinde ve her an is gérmeye hazir bir halde bulunmakla beraber calistirilmaksizin ve ¢ikacak isi

bekleyerek bos gecirdigi siireler.
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Iscinin isveren tarafindan baska bir yere gonderilmesi veya isveren evinde veya biirosunda yahut isverenle
ilgili herhangi bir yerde mesgul edilmesi suretiyle asil isini

yapmaksizin gegirdigi siireler.
Cocuk emziren kadin isgilerin ¢cocuklarina siit vermeleri i¢in belirtilecek siireler.

Demiryollar, karayollar1 ve kdpriilerin yapilmasi, korunmasi ya da onarim ve tadili gibi, is¢ilerin yerlesim
yerlerinden uzak bir mesafede bulunan isyerlerine hep birlikte getirilip gotiiriilmeleri gereken her tiirli

islerde bunlarin toplu ve diizenli bir sekilde gotiiriiliip getirilmeleri esnasinda gegen siireler. (Madde 66)
Fazla calisma saatleri ve fazla ¢calisma iicreti

Is Kanunu'nun 41. maddesine gore haftada kirk bes saati asan caligmalar fazla calisma olarak
tanimlanmaktadir. Bir isveren ¢alisanlarindan fazla ¢alisma yapmasini isteyebilir. Fazla saatlerle calismak
icin is¢inin onayinin alinmasi gerekir. Toplam calisma siiresinin toplami bir yilda iki yiiz yetmis saatten
fazla olamaz.
Her bir saat fazla calisma i¢in verilecek {icret normal ¢alisma ticretinin saat basina diisen miktarin yiizde
elli yiikseltilmesi suretiyle 6denir. Bununla birlikte, mahkeme ictihatlarina gore, bazi isciler (6rnegin, {ist
diizey yoneticiler ve ¢aligma saatlerini kendileri belirleyebilen ve piyasa standartlarindan daha yiiksek maag
alan isciler), maasin fazla calisma saati 6demesini igerecek kadar yliksek oldugunun tespit edilebildigi

durumlarda fazla calisma saati 6demesi talep etme hakkina sahip degildir.

18 yasindan kii¢iik is¢ilerden, hamilelerden ve emziren annelerden fazla galisma istenemez.

Haftalik dinlenme giinleri ve dinlenme saatleri

Calisanlara, haftalik izin giiniinden 6nceki giinlerde 45 saate kadar ¢calismis olmalar1 kosuluyla, yedi giinliik
stire icinde kesintisiz olarak en az yirmi dort saat (hafta tatili) izin verilir. Yasaya gore, igverenlerin bu
haftalik dinlenmeyi ¢alisanlarin maaslarindan kesme hakki yoktur. Ayrica Is Kanunu'nun 68. Maddesi,
caliganlarin c¢alisma saatlerine gore siiresi degisen bir ara dinlenmesi hakkina sahip oldugunu
belirtmektedir. Dort saate kadar olan islerde her ¢alisana 15 dakika; 7,5 saate kadar olan islerde 30 dakika,
7,5 saatten fazla olan islerde bir saat ara dinlenmesi verilir. Ara dinlenmeleri yerel geleneklere ve isin
geregine gore ayarlanir. Bu dinlenme siireleri en az olup araliksiz verilir. Ancak bu siireler, iklim, mevsim,
o yerdeki gelenekler ve igin niteligi g6z Oniinde tutularak sozlesmeler ile arali olarak kullandirilabilir.
Dinlenmeler bir igyerinde ig¢ilere ayni1 veya degisik saatlerde kullandirilabilir. Ara dinlenmeler ¢alisma

siiresinden sayilmaz. (Madde 68)
Izin hakk

Iscinin hizmet siiresine gore asgari izin siiresi Is Kanunu'nda su sekilde belirlenmistir;
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e 1ila5 yil (dahil) - 14 is gilinii
e Sila 15 yil - 20 is gilinii
e 15 yil (dahil) veya daha uzun - 26 is giinii

Kanun, 18 yas alt1 ve 50 yas iistli isciler i¢in yillik ticretli izin siiresinin 20 giinden az olamayacagini
diizenlemektedir. Yillik iicretli izinleri igyerinin kurulu bulundugu yerden bagka bir yerde gecirecek
olanlara istemde bulunmalar1 ve bu hususu belgelemeleri kosulu ile gidis ve doniislerinde yolda gegecek

stireleri karsilamak iizere igveren toplam dort giline kadar iicretsiz izin vermek zorundadir.
Niteligi itibariyla bir yildan az siireli mevsimlik veya diger islerde c¢alisanlara yillik iicretli izin verilmez.

Devlet memurlari i¢in ticretli izinler Kanunda; 20-30 giine kadar yillik izin, 36 aya kadar hastalik izni, 7-
10 giine kadar mazeret izni (dogum, 6liim, evlenme gibi) ve 6 aya kadar hasta yakinina bakmak i¢in alinan

hastalik izni olarak tanimlanmustir.

Devlet memurlari i¢in ticretsiz izinler su sekildedir: dogum izni (24 aya kadar), yurt dis1 egitim izni (4 yila
kadar), askerlik hizmeti, esin is degistirmesi sonucu veya isin niteliginden dolay1 alinan izin (¢aligilan siire
boyunca), ¢alisanin istegi iizerine alinan istege bagl izin (bir yila kadar), hasta bir yakininin bakimi igin
alman hastalik izni (18 aya kadar). Devlet memurlarindan hizmeti 10 yildan az olanlarin (10 y1l dahil) 20
giin, hizmeti 10 yildan fazla olanlarin ise 30 giin yillik izin haklar1 vardir.Yillik ticretli izin isveren

tarafindan kesilemez.

Isveren tarafindan yil i¢inde verilmis bulunan diger iicretli ve iicretsiz izinler veya dinlenme ve hastalik

izinleri y1llik izne mahsup edilemez.

Yillik ticretli izin giinlerinin hesabinda izin siiresine rastlayan milli bayram, hafta tatili ve genel tatil glinleri

izin siiresinden sayilmaz (Madde 56).
Is anlasmazhklar:
Is Kanunu bir isyeri sikiyet mekanizmasi saglamaz.

Is s6zlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gdsterilmedigi veya gosterilen sebebin gecerli bir
sebep olmadig1 iddiasi ile fesih bildiriminin tebligi tarihinden itibaren bir ay iginde Is Mahkemelerine
bagvurarak feshe itiraz etme hakkina sahiptir. Toplu s6zlesmede arabuluculuk sart1 varsa veya taraflar bu

sekilde anlagirlarsa, uyusmazlik ayni siirede 6zel hakeme de gétiiriilebilir.

Feshin gegerli bir sebebe dayandigini ispat yiikiimliiliigii isverene aittir. Ancak is¢i, feshin bagka bir sebebe
dayandigini iddia ettigi takdirde, bu iddiasin1 ispatla ylkiimliidiir.
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Mahkeme hizli yargilama usullerini uygulamali ve davayi iki ay i¢inde sonuglandirmalidir. Kararin temyiz

edilmesi halinde Yargitay'in bir ay i¢inde kesin kararini vermesi gerekiyor. (Madde 20)

Isverence gecerli sebep gosterilmedigi veya gosterilen sebebin gecerli olmadigi mahkemece veya 6zel
hakem tarafindan tespit edilerek feshin gecersizligine karar verildiginde, isveren, isciyi bir ay iginde ise
baslatmak zorundadir. Is¢iyi basvurusu iizerine isveren bir ay icinde ise baslatmaz ise, isciye en az dort

aylik ve en cok sekiz aylik ticreti tutarinda tazminat 6demekle ytlikiimlii olur.

Mahkeme, feshin gegersiz olduguna karar verdiginde, is¢inin yeniden ise baslatilmamas1 halinde 6denecek

tazminat miktarini da belirler.

Kararin kesinlesmesine kadar ¢aligtirilmadigz siire i¢in is¢iye en ¢ok dort aya kadar dogmus bulunan ticret
ve diger haklar1 ddenir. Isci ise baslatilirsa, pesin olarak ddenen bildirim siiresine ait iicret ile kidem
tazminati, yukaridaki fikra hiikiimlerine gére yapilacak ddemeden mahsup edilir. ise baslatilmayan isciye
bildirim siiresi verilmemis veya bildirim siiresine ait iicret pesin 6denmemisse, bu stirelere ait licret tutart

ayrica odenir.

Isci kesinlesen mahkeme kararmin tebliginden itibaren on isgiinii icinde ise baslamak icin isverene
basvuruda bulunmak zorundadir. Is¢i bu siire icinde basvuruda bulunmaz ise, isverence yapilmis olan fesih

gecerli bir fesih sayilir ve igveren sadece bunun hukuki sonuglari ile sorumlu olur (Madde 21).
Is sézlesmesinin feshi

Is Kanunu uyarinca, isverenler sdzlesmeleri iki sekilde feshedebilir: (i) gegerli bir neden gdstererek (Md.
18-19) veya (ii) hakli bir nedenle s6zlesmeyi feshederek. En az 30 isci ¢alistiran bir isyerinde 6 ayini
dolduran isciler, Is Kanunu kapsaminda isciyi sdzlesmesinin keyfi olarak feshedilmesine karsi koruyan
belirli korumalardan yararlanabilirler. Bir i s6zlesmesinin feshinin gegerli olabilmesi igin isgiye yazili
olarak bildirimde bulunulmasi ve yasal bildirim siirelerine uyulmasi gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda
igverenler hakli nedenle (saglik, ahlak ve iyi niyet kurallarmma uymayan haller ve benzerleri, miicbir
sebepler) nedeniyle is sozlesmesini feshedebilir. Bu durumlarda isveren bildirim siirelerine uymakla

yiikiimlii degildir ve derhal feshedebilir. Daha fazla ayrint1 i¢in liitfen Is Kanunu, Madde 24-26'ya bakiniz.
Kidem tazminati:

Is s6zlesmesinin feshi iizerine, iscinin en az bir yillik siirekli istihdamini1 tamamlamis olmas: sartiyla, is¢i
kidem tazminatina hak kazanir. Bu 6deme, is¢inin calistigi yil ile is sdzlesmesinin fesih tarihi arasindaki
aylik iicretinin ¢arpilmastyla hesaplanir. Isveren, saglik nedenlerine veya miicbir sebeplere dayanarak is
sozlesmesini hakli nedenle feshederse, varsa is¢iye kidem tazminati 6demek zorundadir. Ancak igveren,

is¢inin ahlaka aykir1 ve onursuz davranislart nedeniyle is sdzlesmesini hakli nedenle feshederse, igveren
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kidem tazminati ddemez. Iscinin is s6zlesmesini hakli nedenle feshetmesi halinde isveren her haliikarda

kidem tazminat1 ddemek zorundadir.

Ancak, is¢inin Is Kanunu'nda belirtilen herhangi bir neden olmaksizin (isci sézlesmeyi askerlik gorevi veya
evlilik gibi nedenlerle feshetmemisse) is sozlesmesini kendi istegiyle feshetmesi halinde, igveren is¢iye

kidem tazminati 6demekle yiikiimlii degildir.

4. IS MEVZUATINA KISA BiR BAKIS: iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi

6331 sayih Tiirkiye Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, isyerlerinde is saglig ve giivenliginin saglanmasi ve
mevcut saglik ve glivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in igveren ve is¢ilerin gorev, yetki, sorumluluk, hak
ve yiikiimliiliiklerini diizenlemeyi amaclamaktadir. Kanun; kamu ve 6zel sektdre ait biitiin islere ve
igyerlerine, bu isyerlerinin igverenleri ile isveren vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak iizere tim
caligsanlarina faaliyet konularina bakilmaksizin uygulanir. Ancak asagida belirtilen faaliyetler ve kisiler
hakkinda bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz: Fabrika, bakim merkezi, dikimevi vb. isyerlerinde istihdam
edilenler hari¢ olmak iizere Tiirk Silahli Kuvvetleri, polis ve Milli Istihbarat Teskilat1 Miistesarligimin
faaliyetleri, afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetleri, ev hizmetleri, ¢alisan istihdam etmeksizin
kendi nam ve hesabina mal ve hizmet {iretimi yapanlar, hiikiimlii ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri

sirasinda, iyilestirme kapsaminda yapilan isyurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri.

Projenin dogrudan ve sozlesmeli ¢alisanlart da dahil olmak {izere proje ¢alisanlar1 bu Kanuna tabidir.
Kanun, igverenlerin ¢alisanlarina giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami saglamasini ve isgileri islerinin
saglik ve gilivenlikleri i¢in olusturabilecegi potansiyel riskler konusunda bilgilendirmesini sart kogmakta ve
zorunlu kilmaktadir. Asagidaki genel bakis, ESS2'de belirtilen maddelerle ilgili mevzuatin temel yonlerini

sunmaktadir.

Isveren, asagidakiler de dahil olmak iizere, calisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla

yikimlidir:

e Mesleki risklerin Onlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmasi,
organizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereglerin saglanmasi ve degisen sartlara uygun is
sagligi ve giivenligi tedbirlerinin alinmasi.

e Isyerinde alinan is saghigi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadiginin izlenmesi, denetlenmesi
ve uygunsuzluklarin giderilmesi.

e Periyodik risk degerlendirmelerinin yapilmasi.

e Gorev dagilimi yapilirken c¢aliganin saglik ve giivenlik yoniinden ise uygunlugunun géz oniine

alinmasi.
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ISG bilgi ve talimati verilenler disindaki calisanlarin hayati ve &zel tehlike bulunan yerlere

girmemesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi.

Ayni sekilde calisanlar, is sagligi ve giivenligi konusunda aldiklar1 egitim ve destek ile igverenin

talimatlarina uygun olarak baskalarin saglik ve giivenligini tehlikeye atmamak ve gorevlerini yerine

getirmekle yiikiimliidiir. Isveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda calisanlarin temel

ylikiimliiliikleri sunlardir:

Isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tehlikeli madde, tasima ekipmani ve diger iiretim araclarim
kurallara uygun kullanmak, bunlarin giivenlik donanimlarin1 dogru olarak kullanmak ve keyfi
olarak ¢ikarmamak.

Kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanim ve ekipmani dogru kullanmak ve korumak.
Isyerindeki makine, cihaz, arag, gereg, tesis ve binalarda saglik ve giivenlik agisindan ciddi ve yakin
bir tehlike ile karsilastiklarinda ve koruma tedbirlerinde bir eksiklik gérdiiklerinde derhal igveren
veya galigsan temsilcisine haber vermek.

Teftigse yetkili makam tarafindan isyerinde tespit edilen noksanlik ve aykiriliklarin giderilmesi
konusunda igveren ve ¢alisan temsilcisi ile ig birligi yapmak.

Gorev alanlarinda is saglhigi ve giivenliginin saglanmasi i¢in igveren ve calisan temsilcisi ile is

birligi yapmak.

Kanun, ¢alisanlarin ISG egitimlerine iliskin olarak sunlar1 ngérmektedir:

Isveren, her ¢alisanin giivenlik ve saglik egitimi almasim saglayacaktir. Bu egitim, ise baslamadan
once, calisma yeri ve is degisikliginde, is ekipmani degisikliginde veya yeni bir teknolojinin
uygulanmasi halinde verilecektir. Egitim, yeni veya degisen riskleri dikkate alacak sekilde
uyarlanmali ve gerekirse periyodik olarak tekrarlanmalidir.

Calisan temsilcileri uygun egitim alma hakkina sahip olacaktir.

Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan islerde, yapacagi
isle ilgili mesleki egitim aldigini belgeleyemeyenler calistirilamaz.

Is kazas1 gegiren veya meslek hastaligina yakalanan ¢alisana sdz konusu kaza veya meslek
hastaliginin nedenleri, korunma yollar1 ve giivenli caligma yontemleri hakkinda ilave egitim verilir.
Ayrica herhangi bir nedenden 6tiirii alt1 aydan fazla siireyle isten uzak kalan ¢aliganlara tekrar ise
baslamadan 6nce bilgi yenileme egitimi verilir.

Tehlikeli ve c¢ok tehlikeli simifta yer alan igyerlerinde, yapilacak islerde karsilagilacak
saglik ve giivenlik riskleri ile ilgili yeterli bilgi ve talimatlari igeren egitimin alindigina dair

belge olmaksizin, bagka isyerlerinden ¢alismak iizere gelen calisanlar ise baslatilamaz.
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e Gegici is iliskisi kurulan igveren, is saglig1 ve giivenligi risklerine kars1 ¢alisana gerekli egitimin
verilmesini saglar.

e Kanunda belirtilen egitimlerin maliyeti ¢alisanlara yansitilamaz. Egitimlerde gecen siire ¢aligma
siiresinden sayilir. Egitim siirelerinin haftalik ¢aligsma siiresinin iizerinde olmasi halinde, bu siireler
fazla siirelerle caligma veya fazla caligma olarak

degerlendirilir.

5. SORUMLU PERSONEL

STB, proje yonetimi ve koordinasyonu amaciyla 6zel bir proje ekibi (PE) kuracak ve 6zel bir Proje
Koordinatorii atayacaktir. PE, Kalkinma Ajanslarimin koordinasyonundan sorumlu mevcut birimin
personelinden ve kapasitesinden yararlanacaktir. STB’nin ayrica teknik isler (6rnegin sosyal girisimeilik,
toplumsal cinsiyet, c¢evresel ve sosyal konular) i¢in damigsmanlar gorevlendirmesi beklenmektedir.
Dogrudan calisanlarin ¢ogu, koordinasyon, teknik ve idari isleri yliriitecek vasifli personel olacaktir. STB,
Bilesen 1 ve 2'nin uygulanmasina iliskin sorumluluklarini Cukurova Kalkinma Ajansi, Dicle Kalkinma
Ajans1, Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi, Ipekyolu Kalkinma Ajansi ve Karacadag Kalkinma Ajans1 olmak
iizere bes bolgesel Kalkinma Ajansina (KA) devredecektir.

STB ve Kalkinma Ajanslar1 agagida belirtilen hususlardan sorumlu olacaktir:

e Buisglicii yonetimi prosediiriiniin dogrudan calisanlar i¢cin uygulanmasi

e Projenin hazirlanmasi, gelistirilmesi ve uygulanmasi sirasinda ve ayrica i¢ mevzuatin bu Prosediir
icin 6nemli olan herhangi bir agidan degismesi durumunda bu Prosediiriin gerektiginde

giincellenmesi

e Bilesen 2 kapsamindaki insaat ve rehabilitasyon islerinden sorumlu yiiklenici(ler)in bu isgiicii
yonetimi prosediiriine, ulusal istihdam, saglik ve giivenlik kanunlarina ve CSYC'de yer alan etki

azaltma tedbirlerine uymasinin saglanmasi

e Bilesen 1 ve 2 kapsamindaki egitim ve kolaylastirma faaliyetlerinden sorumlu CIP'lerin bu isgiicii
yonetimi prosediirii, ulusal istihdam, saglik ve giivenlik kanunlar1 ve CSYC'de yer alan etki azaltma

tedbirleri ile uyumlu olmasinin saglanmasi

e CIP'lerin ve insaat yiiklenicilerinin, hibe sdzlesmesi ve Genel Sozlesme Kosullari, Diinya Bankasi
Standart Thale Belgeleri ve ESS2 ve ulusal is kanunu dogrultusunda sdzlesmeli ve alt sdzlesmeli

is¢ilere yonelik yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmediklerinin izlenmesi

e Dogrudan ¢aliganlarin ige alim ve istihdam siirecinin kayitlarinin tutulmasi
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Sozlesmeli iscilerin istihdam siirecinin bu isgiicii yonetimi prosediiriine ve ulusal is kanununa

uygun olarak yiiriitiilmesinin saglanmasi i¢in izlenmesi
CIP'lerin ve yiiklenicilerin bu iggiicli ydnetimi prosediirlerine uygunlugunun izlenmesi

Ulusal is saghigr ve giivenligi mevzuatina uygun olarak is yerlerinde is saghgi ve gilivenligi
standartlarinin karsilandiginin izlenmesi

Proje calisanlarinin ISG konusundaki egitimlerinin izlenmesi

Isci sikdyet mekanizmasinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve dogrudan, sézlesmeli ve alt yiiklenici
is¢ilerden gelen sikayetlerin ele alinmasi

Calisanlarin Davranig Kurallarinin uygulanmasinin izlenmesi

STB PE, KA'lar ve yerel makamlar, Bilesen 2 kapsamindaki kiiciik islerle ilgili isgiicii ve gilivenlik

performansint denetleyecek ve yerel makamlar en azindan haftalik olarak izlemelidir. CSYC, STB ve

KA'larin bu tiir bir gézetim i¢in kalifiye uzmanlar istihdam etmesini ve ii¢ aylik bazda performans hakkinda

rapor vermesini sart kosuyor.

COVID-19'a 6zel tedbirler

STB PE, insaat isleri yiiklenicilerinden COVID-19 riskine karsi alinan tedbirlerin ayrintilarini
yazil1 olarak talep etmelidir. insaat isleri sézlesmesi saglik ve giivenlik gerekliliklerini icermeli ve
bunlar, COVID-19'a 6zgii tedbirlerin tanimlanmasi ve uygulanmasi gereklilikleri i¢in temel olarak
kullanilabilmelidir. Tedbirler bir acil durum plani, mevcut proje acil durum ve hazirlik planinin bir
uzantis1 veya bagimsiz prosediirler olarak sunulabilir. Tedbirler, projenin saglik ve giivenlik
kilavuzunda yapilacak revizyonlara yansitilabilir. Bu talep yazili olarak yapilmalidir (STB ile

yiiklenici arasindaki s6zlesmede belirtilen ilgili prosediir izlenerek).

Talepte bulunurken PE, kapsanmasi gereken alanlar1 belirtecektir. Bu yapilirken ulusal makamlar,

DSO ve diger kuruluslar tarafindan saglanan giincel ve ilgili kilavuzlar dikkate alinmalidar.

PE, yiiklenicinin proje saglik ve giivenlik uzmanlariyla (ve uygun oldugunda yerel saglik
yetkilileriyle) diizenli toplantilar yapmasin1 ve belirlenen tedbirlerin tasarlanmasi ve

uygulanmasinda onlarin tavsiyelerini almasini sart kosmalidir.

Miimkiin olan hallerde, COVID-19 konulartyla ilgilenecek kidemli bir kisi odak kisisi olarak
belirlenmelidir. Bu bir is amiri veya bir saglik ve giivenlik uzmani olabilir. Bu kisi sunlardan

sorumlu olabilir:
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Sahanin hazirlanmasinin koordine edilmesi ve alinan tedbirlerin isgilere, saha alanlarina girenlere
ve yerel halka iletilmesini saglanmasi. Ayrica, odak kisisinin hastalanmasi durumunda en az bir

yedek kisinin atanmasi tavsiye edilir; bu kisi yiirlirliikteki diizenlemelerden haberdar olmalidir.

PE, dogrudan veya yerel makamlar aracilifiyla, 6zellikle saglik ve acil durum hizmetleri basta
olmak iizere yerel hizmetlerle etkilesimi gerektirecek durumlarda, uygun etki azaltma tedbirlerinin
belirlenmesinde projelere destek saglayabilir. PE ve DA'lar, proje temsilcilerini yerel hiikiimet
kurumlariyla baglantilandirmada ve kaynaklarin mevcudiyetini hesaba katan stratejik bir
miidahaleyi koordine etmeye yardimei olmada degerli bir rol oynayabilir. Projelerin daha etkili
olabilmesi i¢in ilgili Devlet kurumlar1 ve ¢evredeki diger projelerle istisare ve koordinasyon iginde

olmasi gerekir.

Isciler, COVID-19 ile ilgili endiselerini, COVID-19 ile ilgili sorunlar1 ele almak igin proje
tarafindan yapilan hazirliklari, prosediirlerin nasil uygulandigini ve is arkadaglarinin ve diger
personelin sagligi ile ilgili endiselerini bildirmek i¢in mevcut proje sikdyet mekanizmasini

kullanmaya tesvik edilmelidir.

CIP'ler ve Yiikleniciler asagidakilerden sorumlu olacaktir:

CSYC'de yer alan ISG etki azaltma tedbirlerine ve bu isgiicii yonetimi prosediiriine uyulmasi. Bu
tedbirler yiiklenici ve alt yiiklenici tarafindan istihdam edilen is¢iler i¢in gegerli olacaktir.
Yiikleniciler, alt yiiklenicilerin isglicli yonetimi prosediirine ve CSYC've uygunlugunu
denetleyecektir

Sozlesmeli ¢alisanlarin igse alim ve ige alim siireglerinin kayitlariin tutulmasi

Soézlesmeli ¢alisanlara is taniminin ve ¢aligma kosullarinin net bir sekilde iletilmesi

Isgiicii, is glivenligi ve saghg1 performansinin diizenli olarak gézden gegirilmesi ve raporlanmasi
igin bir sisteme sahip olunmast

Calisanlara diizenli ise alistirma (sosyal ise alistirma dahil) ve ISG egitimi verilmesi.

Ise baslamadan 6nce Davranis Kurallarinin tiim sdzlesmeli ve alt yiiklenici isciler tarafindan

anlagilir olmasimin ve DK’nin imzalanmasinin saglanmasi

Tiirkiye'de COVID-19 salgim1 devam ederken proje faaliyetlerinin yiiriitiildiigii durumlarda, asagidaki ek

tedbirler alinacaktir. CIP ve Yiikleniciler, COVID-19 durumunu ele almak i¢in tedbirler belirleyecek ve
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ortaya ¢ikan sorunlarla nasil basa ¢ikilacagi konusunda ger¢ek zamanli tavsiye sunmak ve (miimkiin oldugu
Olciide) ilgili faaliyetleri koordine etmek icin COVID-19 odak kisilerini belirleyecektir.
CIP ve Yikleniciler agsagidaki hususlardan sorumlu olacaktir: COVID-19 odak kisileri asagidakilerden

sorumlu olacaktir:

e COVID-19 ile ilgili saglik ve giivenlik konularinin izlenmesi, denetlenmesi ve KA'lara ve yerel
makamlara raporlanmasi (COVID-19 odak kisisi),

e COVID-19'un yayilmasini azaltmak i¢in ¢alisanlarin bilinglendirilmesi ve egitilmesi

e COVID-19 ile enfekte olmus iscilerin degerlendirilmesi, triyaj ve tedavisi

e Politikalar ve Prosediirler boliimiinde sunulan COVID-19 6nleme tedbirlerinin uygulanmast

6. POLITIKALAR VE PROSEDURLER

Proje faaliyetlerinde yer alan kamu gorevlileri i¢in, tam zamanli veya yar1 zamanl ¢alisip ¢alismadiklarina
bakilmaksizin, kamu sektoriindeki mevcut sozlesmelerinin veya atamalarinin usul ve esaslar gecerli
olacaktir. Bu Projeye yonelik politika ve prosediirler, ESS2'nin hedeflerine ulasmay1 ve ulusal is ve ISG

yasalarina uyumu amaglamaktadir.

=  Tiim proje calisanlarinin, istihdam kosullarinin tanimini da igeren yazili is s6zlesmeleri olacaktir.

Isciler is sozlesmesi imzalayacak. Calisma usul ve esaslar is yerlerinde mevcut olacaktir.

= Isciler, diizenli bir maasin yam sira, ise gelmedikleri siireler veya fazla mesai, tatillerde ¢alisma,
hafta sonu gibi belirli ¢aligma kosullar1 i¢in maas tazminati1 alma hakkina sahiptir.
= Isciler, calisma saatleri, haftalik dinlenme ve yillik tatillerde kanunda &ngdriilen dinlenme

stirelerine sahip olacaklardir;

* Proje kapsaminda iscilerin istihdami, ayrimcilik yapmama ve firsat esitligi ilkelerine dayali
olacaktir. Ise alim, tazminat, calisma kosullar1 ve istihdam kosullar1, egitime erisim, terfi veya is

akdinin feshi gibi istihdam iliskisinin hi¢bir yoniiyle ilgili olarak ayrimcilik yapilmayacaktir.

= Ise alim prosediirleri seffaf, halka acik olacak ve etnik koken, 1rk, din, cinsiyet, engellilik, politik
goriisler ve Is Kanunu'nda yer alan diger gerekgeler agisindan ayrime1 olmayacaktir.

= s basvurular, STB, KA'lar, CIP'ler ve yiikleniciler tarafindan belirlenen basvuru prosediirlerine
uygun olarak degerlendirilecektir.

= Ise alim 6ncesinde net is tammlar1 saglanacak ve her bir gorev igin gereken beceriler agiklanacaktir.
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*  Vasifsiz isgiicii tercihen etkilenen topluluklardan, yerlesim yerlerinden ve belediyelerden
saglanacaktir.

= Sozlesmeli is¢iler herhangi bir ise alim iicreti 6demeyecektir. Herhangi bir ige alim iicreti tahakkuk
edecekse, bunlar Isveren ("Yiiklenici") tarafindan ddenecektir.

= Yazihi belgelere ek olarak, belgeleri anlamakta giigliik ¢ekebilecek iscilere caligsma usul ve esaslart
hakkinda s6zlii agiklama yapilacaktir.

=  Haftalik alisma siiresi 45 saat olup, fazla ¢alismanin zorunlu olmasi halinde is¢ilere Is Kanunu'nun
ongordiigi sekilde fazla ¢alisma ticreti 6denecektir.

=  Proje is¢ileri, bu Prosediiriin 9. Boliimiinde agiklandig1 gibi sikayet mekanizmasina erisebilecektir,

= Yaralanma ve sagliga zarar verme riski yiiksek olan isler i¢in is yerinde koruma ve giivenlik
tedbirleri uygulanacak ve bu tiir islerde isciler i¢in egitim diizenlenecektir.

= Yaralanma ve sagliga zarar verme riski yiiksek olan gorevlerde calisan is¢ilerin kayitlar1 tutulacak.

= Ise alim yas1 minimum 18 olacak.

=  Yasal ihbar siirelerine uyum gosterilecek.

CIP'ler ile yapilan hibe s6zlesmeleri ve insaat isi yiikklenicileri ile yapilan s6zlesmeler, yiirtirliikteki ¢alisma,
istihdam ve ISG mevzuatina ve bu isgiicii yonetimi prosediiriine uyma yiikiimliiliigiine iliskin hiikiim
icerecektir. Yiiklenicilerin alt yiiklenici ¢alistirmas1 halinde, yiiklenici yapacagi alt s6zlesmelerde de boyle

bir hiikkmii tesis etmekle ylikiimliidiir.

STB ve KA, CIP'lerin ve yiiklenicilerin belirlenen prosediirleri ihlal ettigini tespit ederse, s6zlesmeye dayali

onlemleri alacak ve yetkili is miifettigligini uygun sekilde bilgilendirecektir.

STB, ¢evre, etkilenen topluluklar, halk veya isciler iizerinde 6nemli olumsuz etkisi olan veya olmasi
muhtemel olan projeyle ilgili herhangi bir olay veya kazay1 (is giicii, saglik ve giivenlik, salgin, sosyal
huzursuzluk veya giivenlik olay1, kaza veya durum) makul olarak miimkiin olan en kisa siirede, ancak olayin
meydana gelmesinden sonra en ge¢ 3 is giinil icinde Banka'ya derhal bildirecektir. Bu tiir olaylar arasinda
grevler veya diger isci protestolari, ciddi is¢i yaralanmalar1 veya dliimleri, topluluk iiyelerinin projeden
kaynaklanan yaralanmalar1 veya maddi hasar yer alabilir.STB, olay ve diizeltici eylem hakkinda bir rapor

hazirlayacak ve olaydan sonraki 30 takvim giinii icinde Banka'ya sunacaktir.

STB, Davranig Kurallarini gelistirecek ve uygulayacaktir. Davranig Kurallari, projenin temel degerlerini ve
genel ¢aligma Kkiiltiiriinii yansitacaktir. Davranis Kurallarinin igerigi Diinya Bankasi Standart [hale

Dokiimanlarinda yer almaktadir ve bu kurallar TCDS e iliskin hiikiimleri de igerecektir.
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COVID-19 6nleme tedbirleri

(a) ISGUCU OZELLIKLERININ DEGERLENDIRILMESI

Yiikleniciler, proje isgiiciiniin ayrintili bir profilini, temel is faaliyetlerini, bu tiir faaliyetleri
gerceklestirmek i¢in programi, farkli s6zlesme siirelerini ve rotasyonlar1 hazirlamalidir.

Bu, evde ikamet eden is¢ilerin (yani topluluktan isgiler) ve yerel topluluk i¢inde konaklayan isc¢ilerin
bir dokiimiinii igermelidir. Miimkiin olan durumlarda, COVID-19 agisindan daha fazla risk altinda
olabilecek ¢aliganlari, mevcut saglik sorunlari olan veya bagka sekilde risk altinda olabilecek ¢alisanlari
da belirlemelidir.

Saha i¢inde ve disinda hareketi en aza indirmenin yollar1 iizerinde diisliniilmelidir. Bu, is¢ilerin
etkilenen bolgelere evlerine veya etkilenen bolgelerden sahaya donmelerini 6nlemek i¢in mevcut
sozlesmelerin sliresinin uzatilmasini igerebilir.

Saha icerisinde konaklayan is¢ilerden saha yakinindaki insanlarla temasini en aza indirmeleri istenmeli
ve bazi durumlarda yerel topluluklarla temastan kagimilmasi i¢in s6zlesmeleri siiresince sahadan
ayrilmalar1 yasaklanmalidir.

Yerel toplulukta kalan iscilerin, ayni kisitlamalara tabi olacaklar1 sahadaki konaklama yerlerine
(miisaitlik durumuna bagli olarak) gecmelerinin zorunlu kilinmasi dikkate alinmalidir.

Her giin evlerine donen yerel topluluklardan isciler sahaya giriste saglik kontroliinden gegirilmeli ve
bazi1 durumlarda kosullar, sahadaki konaklama yerlerini kullanmalarini veya ise gelmemelerini zorunlu

kilabilir.

(b) CALISMA SAHASINA GIRIS/CIKIS VE iSE BASLAMA KONTROLLERI

Caligma sahasina giris/¢ikislar hem isciler hem de destek personeli ve tedarikgiler dahil diger taraflar i¢in

kontrol edilmeli ve kayit altina alinmalidir. Olasi tedbirler sunlari igerebilir:

Sahaya giris/¢ikis kontrolii, saha siirlarinin emniyete alinmasi ve giris/gikis noktalarinin belirlenmesi
(eger mevcut degilse) i¢in bir sistem kurulmasi. Sahaya girig/¢ikislar kayit altina alinmalidir.

Sahanin giivenligini saglamak ve giris ve c¢ikislari kontrol etmek ig¢in uygulamaya konulan
(gelistirilmis) sistem, bu sistemin uygulanmasinda onlardan beklenen davranislar ve COVID -19'a 6zgii
hususlar hakkinda giivenlik personelinin egitilmesi.

Sahaya girisi izleyecek olan personelin egitilmesi, personelin isci girislerini kayit altina almasinin, ates
Ol¢timlerini yapmasinin ve girisi engellenen herhangi bir is¢inin ayrmtilarini kayit altina alinmasi i¢in

ihtiya¢ duyulan kaynaklari saglanmasi.
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e Iscilerin sahaya giris yapmadan dnce veya ise baslamadan 6nce is i¢in uygun olduklarini teyit etmek.
Bu durumlar i¢in prosediirler mevcut olsa da, mevcut saglik sorunlar1 olan veya baska sekilde risk
altinda olabilecek is¢ilere 6zel dikkat gosterilmelidir. Mevcut saglik sorunu olan personelin gorevlerini
birakmasi diigtiniilmelidir.

e Sahaya giren iscilerin ve diger kisilerin viicut sicakliklarinin kontrol edilmesi ve kayit altina alinmast
veya sahaya girmeden once veya girerken kendilerinin bildirimde bulunmasinin talep edilmesi.

e Iscilere ise baslamadan dnce, 6ksiiriik adabi, el hijyeni ve mesafe koyma 6nlemleri de dahil olmak iizere
COVID-19'a 6zgii hususlara odaklanan, gdsterimler ve katilimci yontemler kullanilarak giinliik
brifingler verilmesi.

e Ginliik brifingler sirasinda isgilere olas1 semptomlari (ates, oksiiriik) kendi kendilerine izlemeleri ve
semptomlar1 varsa veya kendilerini iyi hissetmiyorlarsa amirlerine veya COVID-19 odak kisilerine
bildirmelerinin hatirlatilmasi.

o Etkilenen bir bolgeden gelen veya enfekte bir kisiyle temas halinde olan bir is¢inin 14 giin boyunca
sahaya donmesinin engellenmesi veya (bu miimkiin degilse) bu is¢inin 14 giin siire ile karantina altina
alinmast.

e Hasta bir ig¢inin sahaya girmesinin engellenmesi, gerekirse yerel saglik tesislerine yonlendirilmesi

veya 14 giin siire ile evde karantina altinda zorunlu kilinmasi.

(c) GENEL HIJYEN

Genel hijyenle ilgili gereklilikler agsagidakileri igerecek sekilde iletilmeli ve izlenmelidir:

e Iscilere ve personele COVID-19'un belirti ve semptomlari, nasil yayildigi, kendilerini nasil
koruyacaklar1 (diizenli el yikama ve sosyal mesafe dahil) ve kendilerinin veya baska kisilerin
semptomlari varsa ne yapacaklar1 konusunda egitim vermek (daha fazla bilgi icin DSO'niin COVID-19

Halk Saglhigi Tedbirlerine bakin).

e Sahann ¢evresine yerelde konusulan dillerde resim ve metin igceren posterler ve isaretler yerlestirmek.
e (aligsma alanlarina giris/¢ikislar; tuvalet, kantin veya yiyecek dagitimi ya da igme suyu saglanan yerler;
is¢i konaklama yerleri; atik istasyonlari; magazalar ve ortak alanlar dahil olmak tizere, sahadaki kilit
noktalarda sabun, tek kullanimlik kagit havlu ve kapali atik kutulari ile donatilmisg el yikama alanlarinin
bulunmasini saglamak. El yikama alanlarinin bulunmadigi veya yeterli olmadig1 durumlarda bu alanlar
olusturmak i¢in diizenlemeler yapilmalidir. Alkol bazli dezenfektan (varsa %60-95 alkol) da

kullanilabilir.
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e (Calisanlarin konaklama yerlerinin bir kisminin ihtiyati karantina i¢in ayirmak ve enfekte olabilecek

personelin daha resmi bir sekilde karantina altinda kalmasini saglamak (bkz. paragraf (f)).

(d) TEMIZLIiK VE ATIK BERTARAFI

Ofisler, konaklama yerleri, kantinler, ortak alanlar dahil olmak {izere tiim saha tesislerinin diizenli ve
kapsamli bir sekilde temizlenmesini saglayin. Temel insaat ekipmani i¢in temizlik protokollerini gdzden

gecirin (6zellikle farkli calisanlar tarafindan kullaniliyorsa). Temizlik protokolleri asagidakileri icermelidir:

e Temizlik personeline yeterli miktarda temizlik ekipmani, malzemesi ve dezenfektan saglanmasi.

e Genel temizlik sistemlerini gdzden gegirilmesi, temizlik personelinin uygun temizlik prosediirleri ve
yiiksek kullaniml veya yiiksek riskli alanlarda uygun siklik konusunda egitilmesi.

o Temizlik gorevlilerinin COVID-19 ile kontamine olmus veya kontamine oldugundan siiphelenilen
alanlar1 temizlemesi gerektiginin 6ngoriildiigli durumlarda, temizlik gorevlilerine uygun onliikler veya
siperlikler, eldivenler, g6z korumas1 (maskeler, gozliikler veya yiiz koruyucu siperlikler) ve botlar veya
kapal1 is ayakkabilari gibi KKD'lerin saglanmasi. Uygun KKD yoksa, temizlik gorevlilerine mevcut en
iyi alternatifler saglanmasi.

o Temizlik gorevlilerinin temizlik faaliyetleri 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda uygun hijyen (el yikama
dahil), KKD'nin (gerekli oldugu durumlarda) nasil giivenli bir sekilde kullanilacagi ve atik kontrolii
(kullanilmig KKD ve temizlik malzemeleri dahil) konularinda egitilmesi.

e Hasta iscilerin bakimi sirasinda ortaya ¢ikan her tiirli tibbi atik giivenli bir sekilde belirlenmis kaplarda
veya torbalarda toplanmali ve ilgili gerekliliklere (6rn. ulusal, DSO) uygun olarak islenmeli ve bertaraf
edilmelidir. Tibbi atiklar i¢in agikta yakma veya beraber yakma gerekiyorsa, bu miimkiin oldugunca
sinirl1 bir siire i¢in yapilmahdir. Atiklar azaltilmali ve ayristirilmalidir, boylece sadece en az miktarda

atik yakilir (daha fazla bilgi i¢in DSO'niin COVID-19 icin su, sanitasyon ve atik yonetimi hakkindaki

gecici kilavuzuna bakin).

() CALISMA UYGULAMALARININ DUZENLENMESI

Caliganlar arasindaki temasi azaltmak veya en aza indirmek igin ¢alisma siire¢lerinde ve zamanlamalarinda
degisiklik yapmay1 diisiiniin ve bunun proje programini etkileyebilecegini unutmayin. Buna iliskin tedbirler

sunlar1 icerebilir:

24



Caligma ekiplerinin sayisinin azaltilmasi.

Sahada ayn1 anda bulunan is¢i sayisinin kisitlanmasi.

24 saatlik ¢alisma rotasyonuna gecilmesi.

Sosyal mesafeyi miimkiin kilmak i¢in belirli ig faaliyetleri ve gorevler i¢in is siireglerinin uyarlanmasi
veya yeniden tasarlanmasi ve ¢alisanlarin bu siirecler konusunda egitilmesi.

COVID-19'a 6zgii hususlar da eklenerek olagan giivenlik egitimlerine devam edilmesi. Egitim, normal
KKD'lerin ve ulusal makamlar ve DSO tarafindan tavsiye edilen COVID-19'a 6zel ek KKD'lerin dogru
kullanimini igermelidir.

Malzemelerin azalmasi veya KKDmin saglik calisanlar1 veya temizlikgiler i¢in gerekli olmasi
durumunda, insaat KKD'sinin kullanimini azaltmak i¢in ¢alisma yontemlerinin gézden gegcirilmesi.
Ornegin, su piiskiirtme sistemlerinin iyi calisir durumda olup olmadigini ve bakimmin yapilip
yapilmadigini kontrol ederek toz maskesi ihtiyacinin azaltilmaya c¢alisilmasi veya nakliye
kamyonlarinin hiz sinirinin diistiriilmesi gibi.

Calisma molalarinin (miimkiinse) saha i¢indeki acik alanlarda verilmesi i¢in diizenleme yapilmasi.
Sosyal mesafeyi saglamak i¢in kantin diizenini degistirilmesinin ve yemek saatlerinin asamali hale
getirilmesinin ve spor salonlari da dahil olmak {izere sahada mevcut eglence tesislerine erigiminin
asamali hale getirilmesinin ve/veya ge¢ici olarak kisitlanmasinin degerlendirilmesi.

Bir asamada, ihtiyath ¢alisma uygulamalarimni, hem isgilerin hem de toplulugun maruz kalabilecegi
potansiyel riskleri ve kaynaklarin varligini yansitacak sekilde ne Olciide ayarlanmasi (veya isin
tamamen durdurulmasi) gerektigini degerlendirmek i¢in, Hiikiimetin tavsiye ve talimatlarin1 dikkate

alarak genel proje programinin gézden gegirilmesi gerekebilir.

(f) PROJE SAGLIK HiZMETLERI

Mevcut altyapiy1 (klinik/saglik servisin boyutu, yatak sayisi, karantina tesisleri), saglik personeli, ekipman

ve malzemeleri, prosediirleri ve egitimi dikkate alarak mevcut proje saglik hizmetlerinin yeterli olup

olmadigini degerlendirin. Bunlarin yeterli olmadigi durumlarda, asagidakiler de dahil olmak tizere miimkiin

olan yerlerde hizmetleri yiikseltmeyi diistiniin:

Saglik altyapinin genisletilmesi ve hastalarin karantina altina alinabilecegi alanlarin hazirlanmasi.

Karantina tesislerinin kurulmasina iligskin rehber ilkeler DSO'niin COVID-19'u sinirlama baglaminda

bireylerin karantinaya alinmasina iliskin hususlara iliskin gecici kilavuzunda belirtilmistir. Karantina

tesisleri, iscilerin konaklama yerlerinden ve devam eden 1is faaliyetlerinden uzakta

konumlandirilmalidir. Miimkiinse, ¢alisanlara iyi havalandirilan tek bir oda (agik pencere ve kapi)

25



saglanmalidir. Bunun miimkiin olmadig1 durumlarda, karantina tesisleri ayni odadaki is¢iler arasinda
en az 1 metre mesafe birakmaya ve miimkiinse isgileri perde ile ayirmaya olanak saglamalidir. Hasta
isciler hareketlerini sinirlamali, ortak kullanilan alanlardan ve tesislerden kaginmali ve 14 giin boyunca
semptomlar gecene kadar ziyaretgilere izin verilmemelidir. Ortak alanlar ve tesisleri (6rn. mutfaklar
veya kantinler) kullanmalari gerekiyorsa, bunu yalnizca etkilenmemis iscilerin bulunmadigi
zamanlarda yapmali ve alan/tesisler bu kullanimdan 6nce ve sonra temizlenmelidir.

e COVID-19 ile ilgili giincel DSO tavsiyelerini ve COVID-19'un 6zelliklerine iliskin tedbirleri de
icerecek sekilde saglik personelin egitilmesi. COVID-19 enfeksiyonundan kuskulanildigi durumlarda,

sahadaki saglik hizmeti saglayicilari, yeni koronaviriis (nCoV) enfeksiyonundan siiphelenildiginde

saglik hizmetleri sirasinda enfeksiyon dnleme ve kontroliine iliskin DSO gegici kilavuzunu takip

etmelidir.

e Diinya capindaki eksiklikler nedeniyle KKD malzemeleri mevcut degilse, projedeki saglik personeli
alternatifler lizerinde hemfikir olmali ve bunlan tedarik etmeye ¢aligmalidir. Alternatif malzemeler
arasinda ingaat sahalarinda yaygin olarak bulunabilen toz maskeleri, insaat eldivenleri ve gozliikler yer
almaktadir. Bu malzemelerin kullanimi tavsiye edilmemekle birlikte, tibbi KKD yoksa son ¢are olarak
kullanilmalidir.

e Bir is¢i asir1 derecede hasta ve kendi bagina diizgiin nefes alamiyorsa, derhal yerel hastaneye sevk
edilmelidir (asagidaki (g)'ye bakin).

e Depolama ve bertaraf sistemleri de dahil olmak iizere tibbi atiklarla ilgili mevcut yontemleri gézden

gecirin (daha fazla bilgi icin COVID-19 igin su, sanitasyon ve atik ydnetimine iliskin DSO gegici

kilavuzuna ve saglik hizmetleri faalivetlerinden kaynaklanan atiklarin giivenli yonetimine iliskin DSO

kilavuzuna bakin).

(9) YEREL SAGLIK VE DiGER HiZMETLER

Proje saglik hizmetlerinin siirli kapsami géz oOniine alindiginda, projenin hasta isgileri yerel saglik

hizmetlerine yonlendirmesi gerekebilir. Yonlendirmeye iligskin hazirlik sunlari igerir:

o Yerel saglik hizmetlerinin kaynaklar1 ve kapasitesi (yatak sayisi, egitimli personelin varligi ve gerekli
malzemeler gibi) hakkinda bilgi edinilmesi.
e Hasta ¢alisanlarin sevk edilmesi gerektiginde ne yapilmasi gerektigi konusunda anlagmaya varmak i¢in

belirli saglik tesisleriyle 6n goriismeler yapilmasi.
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e Projenin yerel saglik hizmetlerini topluluk iiyelerinin hastalanmasina hazirlikli olma konusunda
destekleyebilecegi yollarin degerlendirilmesi, yasca biiylik bireylerin veya onceden rahatsizliklar
olanlarin hastalanmalar1 halinde uygun tedaviye erismek i¢in ek destege ihtiya¢ duyduklarinin kabul
edilmesi.

e Hasta bir iscinin saglik tesisine nasil nakledileceginin kararlastirilmasi ve bu tiir bir nakil yénteminin
uygunlugunun kontrol edilmesi.

o Yerel acil servis/saglik hizmetleri ile iletisim i¢in lizerinde anlagilmig bir protokol olusturulmasi.

e Yerel saglik hizmetleri/6ze saglik tesisler ile saglanacak hizmetlerin kapsami, hastalarin kabuliine
iligkin prosediir ve (ilgili oldugu durumlarda) s6z konusu olabilecek her tiirlii masraf veya 6deme
konusunda mutabakata varilmasi.

e Proje yonetiminin, COVID-19'a yakalanmis bir ig¢inin 6liimii gibi talihsiz bir olayda nasil hareket
edecegini bilmesi igin de bir prosediir hazirlanmalidir. Normal proje prosediirleri uygulanmaya devam
edecek olsa da, hastaligin bulasici dogasi nedeniyle COVID-19 baska sorunlara yol agabilir. Proje,
ulusal yasalar kapsamindaki raporlama veya diger gereklilikler dahil olmak tizere yapilmasi gerekenleri

koordine etmek igin ilgili yerel makamlarla birlikte hareket etmelidir.

(h) VIRUS ORNEKLERI VEYA YAYILMASI

DSO, hastalanan veya COVID-19 viriisii ile iliskili olabilecek semptomlar gdsteren bir kisiyi tedavi etmek

icin ne yapilmasi gerektigine dair ayrintil tavsiyeler saglar (daha fazla bilgi i¢in, yeni koronaviriis (nCoV)

ortaya ciktiginda saglik hizmetleri sirasinda enfeksiyonun énlenmesi ve kontroliine iliskin DSO gecici

kilavuzuna bakin). Proje, vaka ciddiyetine (hafif, orta, siddetli, kritik) ve risk faktorlerine (yas,

hipertansiyon, diyabet gibi) gore farklilastirilmis yaklasimlarla izlenecek risk temelli prosediirleri

belirlemelidir (daha fazla bilgi i¢in bkz. DSO saglik tesisi ve toplulukta COVID-19 vaka yonetimine iliskin

operasyonel hususlar hakkinda gecici kilavuz). Bu prosediirler asagidakileri icerebilir:

e Bir is¢ide COVID-19 semptomlar1 varsa (ates, kuru oksiiriik ve yorgunluk gibi) is¢i derhal galigma
faaliyetlerinden uzaklastirilmali ve saha igerisinde karantina altina alinmalidir.

e Sahada test gerceklestirilebiliyorsa, is¢i sahada teste tabi tutulmalidir. Sahada test yapma imkani1 yoksa,
is¢i test yaptirmasi igin yerel saglik tesislerine (eger test varsa) nakledilmelidir.

e COVID-19 testi pozitif cikarsa veya test yapilamiyorsa, is¢i karantina altinda tutulmaya devam
edilmelidir. Karantina altina alma ya ¢aligsma sahasinda ya da evde olacaktir. Eger is¢i evde kaliyorsa,

proje tarafindan saglanan ulagim araciyla evine gotiiriilmelidir.
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e Iscinin bulundugu alanda daha fazla ¢alisma yapilmadan 6nce yiiksek alkol icerikli dezenfektan ile
kapsaml1 temizlik prosediirleri uygulanmalidir. Isciler tarafindan kullanilan ekipmanlar dezenfektan
kullanilarak temizlenmeli ve KKD bertaraf edilmelidir.

e s arkadaslarmin (yani hasta is¢inin yakin temasta bulundugu isciler) isi askiya almalar1 ve higbir belirti
gostermeseler bile 14 giin boyunca karantinaya alinmalar1 gerekmektedir.

e Iscinin ailesi ve diger yakin temashlarinin, herhangi bir belirti gdstermeseler bile 14 giin boyunca
karantinaya alinmalar1 gerekmektedir.

e Sahadaki bir iscide COVID-19 tespit edilirse ziyaretgilerin sahaya girisi kisitlanmali ve is¢i gruplari
miimkiin oldugunca birbirinden izole edilmelidir.

e Isciler evde yasiyorsa ve teyit edilmis veya siipheli bir COVID-19 vakasi olan bir aile iiyesi varsa,
hicbir belirti gdstermeseler bile kendilerini karantinaya almali ve 14 giin boyunca proje sahasina
girmelerine izin verilmemelidir.

e Iscilere hastalik, tecrit veya karantina siireleri boyunca veya ulusal yasalara uygun olarak calismayi
durdurmalar1 gerektigi takdirde 6deme yapilmaya devam edilmelidir.

e Bir iscinin ihtiya¢ duydugu tibbi bakim (ister sahada ister yerel bir hastane veya klinikte olsun) igveren

tarafindan 6denmelidir.

(i) MALZEMELERIN VE PROJE FAALIiYETLERININ SUREKLILiGi

Proje sahasinda veya toplulukta COVID-19 goriildiigii durumlarda, proje sahasina erigim kisitlanabilir ve

malzemelerin transferi etkilenebilir.

e Proje yonetimi ekibindeki kilit kisilerin (PIU, Denetleme Miihendisi, Yiiklenici, alt yiikleniciler)
hastalanmas1 durumunda yerine gececek kisileri belirleyin ve bu kisilerin kimler oldugunu bildirerek
insanlarin yapilan diizenlemelerden haberdar olmasini saglayin.

e Prosediirleri yazili hale getirin ki insanlar prosediirlerin neler icerdigini bilerek hareket etsinler ve tek
bir kiginin bilgisine bagh kalmasinlar.

e  Gerekli enerji, su, gida, tibbi malzeme ve temizlik ekipmani tedarik zincirini 6grenin, durumdan nasil
etkilenebilecegini ve hangi alternatiflerin bulunabilecegi iizerine diisiiniin. Ozellikle proje icin kritik
malzemelere (yakit, gida, tibbi, temizlik ve diger temel malzemeler gibi) yonelik uluslararasi, bolgesel
ve ulusal tedarik zincirlerine iligkin proaktif analiz 6nemlidir. Daha uzak bolgelerdeki projeler i¢in
kritik mallarda 1-2 aylik bir kesinti planlanmas1 uygun olabilir.

e Kritik malzemeler igin siparis verin/tedarik edin. Mevcut degilse, (miimkiinse) alternatifleri

degerlendirin.
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Mevcut giivenlik diizenlemelerini ve bunlarin normal proje operasyonlarinin kesintiye ugramasi
durumunda yeterli olup olmayacagini degerlendirin.

Projenin hangi noktada faaliyetleri Onemli Olgiide azaltmasi veya isi tamamen durdurmasi
gerekebilecegini ve buna hazirlanmak ve miimkiin veya uygulanabilir hale geldiginde ise yeniden

baglamak i¢in ne yapilmasi gerektigini diigiiniin.

(j) ISCILERLE EGITiM VE iLETIiSIiM

Iscilere durumlarmi ve kendilerini, ailelerini ve topluluklarini en iyi nasil koruyabileceklerini

ogrenebilmeleri icin diizenli olanaklar sunulmalidir. Proje tarafindan yiiriirlige konan prosediirler ve bu

prosediirlerin uygulanmasi noktasinda kendi sorumluluklar1 hakkinda bilgilendirilmelidirler.

Sahaya yakin topluluklar ve proje yonetimine erisimi olmayan is¢iler i¢in sosyal medya kullaniminin
ana bilgi kaynagi olabileceginin farkinda olmak 6nemlidir. Bu durum, yonetimin COVID-19 riskleriyle
basa ¢ikmak icin neler yaptigin1 vurgulayan is¢ilere yonelik bilgilendirme yapma ve etkilesimin
(6rnegin egitim, genel katilimli toplantilar, is giivenligi toplantilar1 yoluyla) 6nemini artirmaktadir. is
giiciindeki huzuru saglamanin ve is stirekliligini korumanin 6nemli pargasi korkuyu yatistirmaktir.
Iscilere soru sorma, endiselerini ifade etme ve dnerilerde bulunma firsat1 verilmelidir.

Isci egitimleri, yukaridaki boliimlerde tartisildigi gibi diizenli olarak yapilmali ve iscilerden nasil
davranmalar1 ve ig gorevlerini nasil yerine getirmeleri beklendiginin net bir sekilde anlagilmasi
saglanmalidir.

Egitim, bir is¢inin hastalanmasi durumunda ayrimecilik veya 6nyargi konularini ele almali ve is¢ilerin
ise dondiiklerinde viriisiin nasil bir seyir izledigine dair anlayis saglamalidir.

Egitim, is wuygulamalarinin degistirilmis olabilecegini goz Oniinde bulundurarak, giivenlik
prosediirlerinin kullanimi, ingaat KKD'lerinin kullanimu, is sagligi ve giivenligi konular ve davranis
kurallar1 dahil olmak lizere ¢aligma sahasinda normalde gerekli olabilecek tiim konular1 kapsamalidir.
Iletisim agik, gerceklere dayali ve isciler tarafindan kolayca anlasilabilecek sekilde tasarlanmus
olmalidir; 6rnegin el yikama, sosyal mesafe ve bir is¢ide semptomlar gdzlemlendiginde ne yapilmasi

gerektigine dair afisler kullanilmalidir.

(k) TOPLULUK ILE ILETISIM VE ILISKi

Toplulukla iligkiler dikkatli bir sekilde yonetilmeli ve hem is¢ileri hem de toplulugu korumak igin

uygulanan tedbirlere odaklanilmalidir. Topluluk, yerel halktan olmayan isgilerin varligindan veya yerel

iscilerin proje sahasinda bulunmasinin topluluk igin olusturdugu risklerden endise duyabilir. Proje, DSO

kilavuzunu yansitabilecek sekilde izlenecek risk temelli prosediirleri belirlemelidir (daha fazla bilgi i¢in
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bkz. DSO Risk Iletisimi ve Topluluk Katilimi (RCCE) Eylem Plani Rehberi COVID-19 Hazirligi ve

Miidahale). Asagidaki iyi uygulamalar dikkate alinmalidir:

o lletisimler acik, diizenli, gerceklere dayali ve topluluk iiyeleri tarafindan kolayca anlasilacak sekilde
tasarlanmis olmalidir.

e Iletisim icin mevcut araglar kullanilmalidir. Cogu durumda, topluluk veya topluluk temsilcileriyle yiiz
yiize goriismeler miimkiin olmayacaktir. Afisler, brosiirler, radyo, kisa mesaj ve elektronik ortamlarda
yapilacak toplantilar gibi diger iletisim bigimleri kullanilmalidir. Iletisimin bu gruplara ulastigindan
emin olmak i¢in kullanilan araglar, toplulugun farkli {iyelerinin bunlara erisme kabiliyetini dikkate
almalidir.

e Topluluk, COVID-19 ile ilgili sorunlari ele almak i¢in sahada uygulanan prosediirlerden haberdar
edilmelidir. Bu prosediirler is¢iler ve topluluk arasindaki temasi sinirlamak veya yasaklamak igin
uygulanan tiim tedbirleri icermelidir. Bazi tedbirlerin topluluk i¢in mali sonuglar1 olacagindan (6rnegin
isciler barinma i¢in 6deme yapiyorsa veya yerel tesisleri kullaniyorsa) bunlarin net bir sekilde iletilmesi
gerekir. Topluluk, sahaya giris/gikis prosediirii, iscilere verilen egitim ve bir is¢inin hastalanmasi
durumunda proje tarafindan izlenecek prosediir hakkinda bilgilendirilmelidir.

o Proje temsilcileri, yiikleniciler veya isciler toplulukla etkilesim halindeyse sosyal mesafe uygulamali
ve hem ulusal hem de uluslararasi (6rn. DSO) ilgili makamlar tarafindan yayinlanan diger COVID-19

kilavuzlarina uymalidir.

7. CALISMA YASI

Proje iscilerinin asgari calisma yas1 18 olacaktir. Ulusal yasalar ile STB’nin ve KA’larmn IK politikalari
cocuk isciligine izin vermemektedir. Yasalara gore 15 yasindan kii¢iik ¢cocuklarin ¢alistirilmasi yasaktir.
Ayrica, 18 yasin altindaki g¢ocuklarin belirli tehlikeli islerde ve gece vardiyasi gerektiren islerde

caligtirilmasi da yasaktir,

Yiiklenicilerin tiim is¢ilerin kimliklerini ve yaslarimi dogrulamalar1 gerekecektir. Bununla ilgili isgiler
dogum belgesi, tibbi muayene sonug¢larina dayali sertifika, ulusal kimlik karti, pasaport gibi resmi belgeler
sunmalidir. Insaat isleri yiiklenicileri ile yapilan sozlesmeler ve Kalkinma Ajanslari ve sosyal girisimlerle
yapilan hibe anlagmalari, g¢ocuk is¢iliginin ve zorla ¢alistirmanin yasaklanmasina iliskin hiikiimler
igerecektir. CIP'ler tarafindan sosyal girisimlere yonelik verilen egitimler, ¢ocuk ve zorla ¢alistirmanin

yasaklanmasina iligkin farkindalik oturumlarini da igerecektir.
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Asgari caligma yasin altinda bir gocugun projede c¢alistiginin tespit edilmesi halinde, ¢ocugun yiiksek yarari
g0z oniinde bulundurularak, sorumlu bir sekilde ¢cocugun istihdamina veya gorevlendirilmesine derhal son

vermek i¢in tedbirler alinacaktir.

8. USUL VE ESASLAR

STB personeline uygulanacak usul ve esaslar Devlet Memurlar1 Kanununda diizenlenmistir. Devlet
Memurlar1 Kanunu, 6zellikle proje ile ilgili olarak ¢aligmak iizere gorevlendirilen (dogrudan isciler) STB
calisanlari i¢in gecerli olacaktir.

1) KA ¢alisanlarinin usul ve esaslari

KA personeline uygulanan usul ve esaslar, Is Kanunu ve Kalkinma Ajanslar1 Personel Yoénetmeligi'nde
belirtilmistir. Bu iki yonetmelik, 6zellikle projeyle ilgili olarak calismak {izere atanan KA c¢alisanlar
(dogrudan calisanlar) i¢in gecerli olacaktir.

Danismanlarin (dogrudan calisanlar) usul ve esaslari, Is Kanunu ile diizenlenen bireysel sézlesmeler ile
belirlenir.

Dogrudan calisanlar i¢in ¢calisma saatleri haftalik 45 saattir.

Sézlesmeli isciler icin Is Kanunu gecerli olacaktir. Is Kanunu, haftalik ¢alisma siiresini 45 saat olarak
Ongoriir ve fazla ¢alisma siiresini yilda 270 saatle sinirlar. Her bir saatlik fazla ¢alisma i¢in normal saat
ticretinin bir buguk kat1 {icret alinir. Tim proje iscilerine, birbirini takip eden alt1 ¢alisma giiniinden sonra
en az bir dinlenme giinii (24 saat) verilecektir. Bu dinlenme giinii ise 6denecektir.

Sozlesmeli iscilerin iicretleri is sdzlesmelerinde kararlastirilacaktir. Ucretler ulusal asgari iicretin iizerinde
ve endiistri standartlarina uygun olacaktir.

9. SIKAYET MEKANIZMASI

Sikayet Mekanizmasi (SM), herhangi bir paydasin bir projenin planlanmasi, uygulanmasi veya yonetimi
ile ilgili olarak sikayette bulunmasina, endisesini dile getirmesine veya Oneriler, sorular ve dvgiiler gibi geri

bildirimler saglamasina olanak taniyan bir siirectir.

SEECO, sikayetleri ve geri bildirimleri Diinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Standartlarma (ESS) uygun
olarak almak, degerlendirmek ve ele almak i¢in seffaf ve kapsamli bir SM olusturmustur. SM, potansiyel
veya gerceklesmis Proje etkilerini hafifletmek, yonetmek ve ¢ozmek ve ayrica uluslararasi standartlar
kapsamindaki yiikiimlilikleri yerine getirmek ve Projeden etkilenen kisiler, calisanlar ve diger ilgili
taraflarla olumlu iliskiler olusturmak i¢in 6nemli bir proje aracidir. Ek olarak, SM Proje zorluklar1 hakkinda
PIU'a zamaninda girdi saglar ve ele alinmasi1 gereken sorunlarin etkili bir sekilde tanimlanmasina olanak

tanir.
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Bu nedenle, SEECO Proje Uygulama Birimi (PIU) tarafindan projeye 0zgii paydas SM'min ve proje

caliganlar1 i¢in ayr1 SM'nin kritik unsurlarini ana hatlariyla belirtmek amaciyla bir Sikdyet Mekanizmasi

Kilavuzu hazirlanmgtir.,

Is Kanunu'nda isyeri sikdyet mekanizmalarina iliskin herhangi bir yasal hiikiim bulunmamaktadir. Ayrica
sozlesmeli iscilerin sikayetlerini proje sponsoruna iletebilmelerine iliskin herhangi bir hiikiim de
bulunmamaktadir. Bunedenle, STB PIU, STB personeli, KA'lar ve s6zlesmeli is¢iler de dahil olmak iizere
proje calisanlar1 i¢in bir Sikdyet Mekanizmas1 kuruyor. Proje iscileri i¢in SM, bu prosediire ve SM
kilavuzunun 5.2. Boliimiinde agiklanan ESS2 (Isgiicii ve Calisma Kosullarr) gerekliliklerine uygun olarak

olusturulmaktadir.

Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili yonetmeligi, devlet memurlar icin sikayet prosediirii saglamaktadir.
657 Sayili Kanun'un (Devlet Memurlar1 Kanunu) 21. Maddesi uyarinca; Devlet memurlarinin kendi
kurumlarma kars: sikdyette bulunma ve dava agma haklar1 vardir. Itiraz ve sikayetler (dilekce, talep vb.)
calisanin bir {ist amirinden sonra hiyerarside bir iist amirine iletilerek yapilir. Basvuru ve sikayetler
incelenerek en kisa siirede ilgili tarafa bildirilir.

Sikayet, karar vermeye yetkili ilk disiplin amiri tarafindan sikayetin alindig: tarihten itibaren 30 giin i¢inde

sonuc¢landirilmalidir. Sikayet hakkini kullanan Devlet Memurlar: sikayetlerinden dolay1 cezalandirilamaz.

Ancak, danigmanlar (dogrudan caliganlar) ve KA c¢aliganlari, devlet memurlarina saglanan sikayet

mekanizmasini kullanamazlar. Asagida ayrintilar verildigi {izere farkli bir GM kapsamindadirlar.
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9.1 KA CALISANLARI iCIN SIKAYET MEKANiZMASI:

SEECO projesinin SM'si, Proje iscileri tarafindan sikayetlerin/geri bildirimlerin/igsyeri kaygilarinin
iletilmesi igin ayn kanallara sahip olacaktir. SM, Bakanlik diizeyinde memurlarin kullanimina sunulan
mevcut sikayet mekanizmalariyla birlikte ¢alisacaktir. Devlet Memurlar1t Kanunu ve ilgili yonetmeligi,
devlet memurlar igin sikayet prosediirii saglamaktadir. 657 Sayili Kanun'un (Devlet Memurlar1 Kanunu)
21. maddesi uyarinca; Devlet memurlarinin kendi kurumlarina karsi sikdyette bulunma ve dava agma
haklar1 vardir. Itiraz ve sikayetler (dilekge, talep vb.) calisanin bir iist amirinden sonra hiyerarside bir iist
amirine iletilerek yapilir. Bagvuru ve sikayetler incelenerek en kisa siirede ilgili tarafa bildirilir. Sikayet,
karar vermeye yetkili ilk disiplin amiri tarafindan sikayetin alindig1 tarihten itibaren 30 giin iginde
sonuc¢landirilmalidir. Sikayet hakkini kullanan Devlet Memurlari sikayetlerinden dolayi cezalandirilamaz.
Proje iscilerinin sikdyet mekanizmasi, iscilerin Tiirk Is Mevzuatinda 6ngbriilen uzlastirma prosediiriinii
(25.10.2017 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu- Madde 3)

kullanmalarin1 engellemeyecektir.

9.2. ISCILERIN SM’SiNi KIMLER KULLANABILIR

Proje Iscileri i¢in SikAyet Mekanizmalari, tiim dogrudan ve sdzlesmeli iscilerin isyeri ile ilgili endiselerini

dile getirebilmeleri icin ilgili kurumlar (STB, KA'lar, CIP'ler ve yiikleniciler) biinyesinde kurulacaktir.

PIU'da gorev yapacak olan STB personeli memurdur. STB personeli, 657 sayilt Devlet Memurlari Kanunu
ile diizenlenir. Proje faaliyetlerinde yer alan kamu gorevlileri i¢in, tam zamanli veya yar1 zamanlh ¢alisip
calismadiklarina bakilmaksizin, kamu sektoriindeki mevcut sézlesmelerinin veya atamalarinin usul ve
esaslar1 gecerli olacaktir. Dis danigmanlar goérevlendirilirken, Proje icin hazirlanan isgiicii yOnetimi
prosediiriiniin gerekliliklerine uyulmasina paralel olarak ulusal ¢alisma mevzuati hiikiimleri uygulanacaktir.
Bu danigmanlar, gérev ve sorumluluklarin belirli bir sekilde tanimlandig1, bazilar1 yar1 zamanli olmak iizere

zamana dayali sdzlesmeler kapsaminda ige alinabilir.

Iscilerin sikdyet mekanizmasma ek olarak, STBmin giincellenmis Paydas Katilim Plani'nda ESS10
gereklilikleri uyarinca daha genis halk kitleleri i¢in tanimlanmis ayr1 bir proje sikdyet mekanizmasi da
bulunmaktadir. Bu nedenle, proje siiresince iki ayr1 sikayet mekanizmasi uygulanacak ve {i¢ aylik izleme

raporlarinda rapor edilecektir.

9.3. ISCILERIN SM’NIN YONETIMIi

Bu boliim, is¢ilerin sikayet mekanizmasi prosediiriiniin rollerine ve sorumluluklarina genel bir bakis igerir.
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Odak PIU/SBT'ye Sikayet sahibi
Kisisi yonlendirilecektir ¢oziimden memnun
kalmazsa, itiraz siireci
hakkinda kendisine
bilgi verilir.

Tablo 3 Is¢ilerin Sikayetlerini Ele Almada Farkli Asamalar
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10. TOPLUMSAL CINSIYETE DAYALI SIDDET EYLEM PLANI

Biiyiik Insaat Islerinde TCDS’ye iliskin Diinya Bankasi Iyi Uygulama Notunda belirtildigi {izere, orta,
onemli ve yiiksek diizeyde CSI/CT risk derecelendirmesine sahip projeler igin bir CSI/CT Onleme ve
Miidahale Eylem Plani 6nerilmektedir. Tiirkiye'deki baglamsal riskler ve hem miilteciler hem de ev sahibi
topluluktaki kadinlar arasinda artan TCDS vakalar1 goz 6niinde bulunduruldugunda, Projenin CSI/CT risk
derecesi Orta olarak degerlendirilmistir ve bu nedenle SEECO PIU tarafindan proje uygulamasinda CSI/CT

risklerinin ele alinmasina yonelik bir rehber belge olarak yararlanilmak tizere bir Toplumsal Cinsiyete

Dayali Siddetin Onlenmesine Y6nelik Eylem Plani hazirlanmustir.

TCDS Eylem Planmin amaci, CSI/CT risklerini ele almak icin gerekli protokolleri ve mekanizmalari
tammlayarak, CSI/CT risklerini ve ilgili etki azaltma tedbirlerini belirleyerek, olasi hizmet saglayicilarin
haritasini ¢ikararak ve bu planin uygulanmasi i¢in sorumlu taraflari ve izleme mekanizmasini tanimlayarak

SEECO projesindeki CSI/CT risklerinin ydnetimini ele almaktir.

SEECO PIU, bu eylem planinin zamaninda ve katilime1 bir sekilde uygulanmasi, izlenmesi ve
raporlanmasindan genel sorumluluga sahipken, KA'lar ve CIP'ler gibi diger uygulayici kurumlarin da

CSI/CT risklerini ve iddialarini ele alma konusunda rolleri ve sorumluluklari olacaktir.

Cinsel sémiirii veya istismar (CSI), cinsel taciz (CT) ve diger toplumsal cinsiyete dayali siddet (TCDS)
bigimleriyle ilgili sikdyetlerin yonetilmesi, konunun hassas yapisi; magdurlarin etiketlenme, reddedilme
veya zarar gorme potansiyeli ve magdurlarin bircogunun 6ne c¢ikip vakalar1 bildirme konusundaki
isteksizligi nedeniyle proje diizeyindeki sikdyet mekanizmalar1 araciligryla dile getirilen diger endise
tiirlerinden farkli bir yaklasim gerektirir. CSI ve CT’nin 6zgiin yapisi, bu tiir iddialarn sikayet
mekanizmalari yoluyla bildirilmesi ve giivenli ve etik bir sekilde ele alinmasi i¢in 6zel tedbirler alinmasini
gerektirir. Bu ihtiyaca yamt olarak, SEECO projesi, CSI/CT ile ilgili sikdyetler icin 6zel isletim
prosediirleri ve miidahale protokolleri ile hassas sikdyetlerin alinmasina izin vermek i¢in Proje diizeyinde

sikdyet mekanizmasini uyarlayacaktir.

Projelerdeki CSI/CT sikayetleri, ikincil magduriyet, tekrarlanan travma ve magdura veya bu tiir vakalari
bildiren diger kisilere karsi misilleme riski nedeniyle hassastir. Bu nedenle, Proje diizeyindeki sikayet
mekanizmas1 CSI/CT magdurlarinin ihtiyaglarina duyarli olacak sekilde yapilandirilmistir. SEECO PIU

tarafindan temsil edilen STB, yiiklenicileri ve STB projelerinde/operasyonlarinda yer alan alt yiikleniciler,
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proje faydalanicilarina ve etkilenen topluluklara yénelik CSI eylemlerine kars1 sifir tolerans politikasina

sahiptir ve proje is¢ilerinin CSI’ye maruz kalmasim yasaklar.

SM, CSI ve CT sikayetlerini ele alirken sunlar1 saglayacaktir: (i) Magdurun, rizasi, ihtiyaglari ve istekleri
temelinde ilgili destek hizmetlerine (saglik, psikolojik, adli yardim vb.) ydnlendirilmesi, (ii) I¢ hukuk
sistemi ile baglanti, (iii) Iddianin SEECO projesiyle ilgili olup olmadigimi belirlemek igin STB,

yiiklenicileri ve alt yliklenicileri tarafindan yapilan i¢ sorusturma.

11. YUKLENICI YONETIiMi

STB ve Kalkinma Ajanslari, yiliklenicilerin yasal ve giivenilir igletmeler olmasin1 ve ig giicii yonetimi igin

bu Prosediire uygun olarak olusturulmus prosediirlere sahip olmalarini saglayacaktir.

Yiklenicilerle yapilan sozlesmelerde, yiiriirlilkteki calisma ve isyerinde korunma mevzuatina uyma
ylikiimliiliigiine iliskin hiikiim yer alacaktir. Yiiklenicilerin se¢imi sirasinda, KA'lar asagidakiler dahil

ancak bunlarla sinirli olmamak tizere ek belgelere iligkin bilgi verilmesini isteyebilir:

o Sirket kayitlar1 ve is miifettiglikleri ve diger icra organlarinin raporlar1 da dahil olmak {iizere
yiiriirliikteki is kanunu ihlallerine iligkin kamu kayitlarindaki bilgiler.

e Isletme lisanslar, tesciller, izinler ve onaylar;

e ISG konular1 da dahil olmak iizere bir isgiicii yonetim sistemiyle ilgili belgeler, drnegin, isgiicii
yonetimi prosediirleri;

e Isci yonetimi, giivenlik ve saglik personelinin, niteliklerinin ve sertifikalarmin belirlenmesi;

e Gerekli isi yapmak i¢in isci sertifikalari/izinleri/egitimleri,

e Giivenlik ve saglik ihlallerinin kayitlar1 ve miidahaleler;

o Kaza ve dliim kayitlar1 ve yetkililere yapilan bildirimler;

e Yasal olarak gerekli is¢i yardimlarinin kayitlar1 ve is¢ilerin ilgili programlara kayit olduklarina dair
kanitlar;

e (Calisilan saatler ve alinan {icret dahil olmak iizere is¢i bordro kayitlari;

e Giivenlik komitesi iiyelerinin belirlenmesi ve toplant1 kayitlari; ve

o ESS2'yi yansitan hiikiimlerin ve sartlarin dahil edildigini gosteren, yiikleniciler ve tedarikgilerle

yapilan dnceki sozlesmelerin kopyalari.

Secilen yiiklenicilerle yapilan sdzlesmeler, Diinya Bankas1 Standart Thale Dokiimanlarinda ve Tiirk

Hukukunda belirtildigi gibi, isgiicii ve is sagligi ve giivenligi ile ilgili hiikiimleri icerecektir.
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KA'lar, yiiklenicilerin sdzlesmeye dayali anlasmalarina (ylkiimliilikler, beyanlar ve garantiler) uymalarina
odaklanarak, yiiklenicilerin sdzlesmeli iscilerle ilgili performansim izleyecektir. Bu, proje yerlerinin veya
caligma alanlarinin ve/veya yiikleniciler tarafindan derlenen isgiicii yonetimi kayitlarinin ve raporlarinin
periyodik denetimlerini, teftiglerini ve/veya yerinde kontrollerini i¢erebilir. Yiiklenicilerin isglicii yonetimi
kayitlar1 ve raporlari sunlari igerebilir: (a) liglincii sahislar ve s6zlesmeli ig¢iler arasindaki is sozlesmelerinin
veya diizenlemelerinin temsili bir 6rnegi; (b) alinan sikayetler ve bunlarin ¢6ziime kavusturulmasina iliskin
kayitlar; (c) olimler ve olaylar ve diizeltici adimlarin uygulanmasi dahil olmak iizere giivenlik
denetimlerine iliskin raporlar; (d) ulusal yasalara uyumsuzluk vakalariyla ilgili kayitlar; ve (e) proje i¢in is

ve ¢aligma kosullarin1 ve ISG'yi agiklamak igin s6zlesmeli iscilere saglanan egitim kayitlar1.

12. ANA TEDARIK ISCILERI

Yerel makamlar, insaat isleri kapsaminda mal ve malzeme ihtiyaglarinin satin alinmasini denetleyecek.

Insaat isleri i¢in Proje Yiiklenicileri, sozlesme anlasmalarinda gevresel, sosyal, saglik ve giivenlik (ESHS)
hususlarina iligkin ayn1 kosullar ve sartnameler altinda malzeme ve ekipman tedariki ve tedarikinden

sorumlu olacaktir.

Alt projelerin ana tedarikgileri ¢imento, tugla gibi insaat malzemeleri lireten firmalar olacaktir. Bu

sektorlerin Tiirkiye'de cocuk isciligi ve zorla calistirma konusunda 6nemli riskler igerdigi bilinmemektedir.

Yerel tedarik¢ilerin kullanilacagi durumlarda, yiiklenicilerin, tedarikgilerin ¢ocuk is¢i veya zorla ¢alistirma
veya iscileri ciddi giivenlik sorunlarina maruz birakma konusunda 6nemli riskler olup olmadigini

belirlemek i¢in durum tespiti prosediirii yiiriitmeleri gerekecektir.

Yabanc tedarikgilerle s6zlesme yapilacagi durumlarda, yiiklenicilerin tedarik siirecinde tedarik¢inin bu
konulardan herhangi biri nedeniyle suglanip su¢lanmadigini veya yaptirima ugrayip ugramadigini ve cocuk
is¢iligi, zorla ¢aligtirma ve giivenlikle ilgili kurumsal gerekliliklerini sorgulamalar1 gerekecektir. Cocuk
is¢iligi, zorla ¢alistirma ve giivenlikle ilgili herhangi bir risk tespit edilirse, STB, Diinya Bankasi'nin ingaat

sozlesmeleri i¢in hazirladigi ve uygunsuzluklara yonelik ¢oziimleri kapsayan SPD belgelerini kullanacaktir.
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Ek 1: Ornek Davrams Kurallar

YUKLENICI PERSONELI iCIN DAVRANIS KURALLARI

SEECO Projesi adina hareket eden tiim ¢alisanlar, Danismanlar, Yiikleniciler ve herhangi bir 3. Taraf, Davranig
Kurallarina ve SEECO Projesinin dahili politika ve prosediirlerine uyumdan sorumlu olacaktir. Bu tiir kurallara uyum
olmadigna inanan, veya bundan siiphelenen veya bununla ilgili herhangi bir sorusu olan kisiler, bu konuyu dile
getirmeli ve ilgili kisilere/birimlere bildirmelidir. Buna gore, bildirimde bulunma niyetinde olan kisiler, SEECO
Projesi’nin Sikdyet Mekanizmasina ihbarda bulunmalidir.

Bu Davranis Kurallari, tiim Yiiklenici Personelinden beklenen davranislar1 tanimlamaktadir. Isyeri, giivenli olmayan,
saldirgan, taciz edici veya siddet i¢eren davraniglara miisamaha gosterilmeyecek olan ve buradaki herkesin misilleme
korkusu olmadan sorunlarini veya endiselerini dile getirme konusunda rahat hissetmesi gereken bir ortamdir.

Sirket, yerel cevre, topluluklar ve is¢ileri lizerindeki olumsuz etkileri en aza indiren bir ¢aligma ortami saglamay1
taahhiit eder. Sirket ayrica Cinsel Somiirii ve Istismarmn (CSI) ve Cinsel Tacizin (CT) yerinin olmadig ve sirketin
hicbir calisani, alt yiiklenicisi, tedarikgisi, ortagi veya temsilcisi tarafindan tolere edilmeyecegi bir ortam yaratmay1
ve siirdiirmeyi giiglii bir sekilde taahhiit eder. Bu Davranig Kurallar1 sunlart amaglamaktadir:

1. Cinsel somiirii ve istismar ile cinsel tacizin ne olduguna dair ortak bir anlayis olusturulmasi

2. Sirket calisanlarinin CSI ve CT'yi 6nleme, raporlama ve bunlara miidahale etme konusunda standart
davraniglar ve kilavuz ilkeler igin ortak bir taahhiit olusturmasi ve

3. Bu davranis kurallarinin ihlal edilmesi durumunda disiplin cezasi alinacagina dair bir anlayis olusturulmasi

Cinsel Sémiirii ve Istismar (CSI): Bir bagkasinin cinsel sémiiriisiinden parasal, sosyal veya politik olarak kazang
saglamak dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere cinsel amaglarla bir kirllganlik, ayrimer giic veya giiven
konumuna iliskin herhangi bir fiili istismar veya istismar tesebbiisii olarak tanimlanmaktadir.

Cinsel Istismar: Gii¢ kullanarak veya esit olmayan ya da zorlayic1 kosullar altinda, fiili cinsel nitelikteki fiziksel
miidahale veya buna yonelik tehdit.

Cinsel Taciz: Istenmeyen cinsel yaklagmalar, cinsel iltimas talepleri ve cinsel nitelikteki diger sozlii veya fiziksel
davraniglar olarak tanimlanmaktadir.

Cinsel Taciz ile CSI’nin karsilastirilmasi: CSI, bir faydalaniciya veya topluluk iiyesine karst meydana gelir. Cinsel
taciz, bir kurulus veya sirketin personeli arasinda meydana gelir ve herhangi bir istenmeyen cinsel yaklagsmay1 veya
cinsel nitelikli istenmeyen sozlii veya fiziksel davranist igerir. Kurum politikalar1 ve personel egitimlerinin her bir
olaym raporlanmasina yonelik prosediirlere iligkin 6zel talimatlar1 i¢erebilmesi agisindan iki terim arasindaki ayrim
onemlidir.

Riza, bir kisinin bir seyi yapmaya yonelik goniillii kararinin arkasindaki se¢imdir. Herhangi bir cinsel faaliyet i¢in riza
ozgiirce verilmeli, geri gekilebilir olmali, miimkiin oldugunca ¢ok bilgi ile yapilmali ve duruma 6zel olmalidir. Bir
anlagma, tehdit, yalan, baski veya giic dengesizligi kullanilarak saglanmasi halinde riza teskil etmez. Bu Davranis
Kurallar1 kapsaminda, yerel olarak resit olma veya riza gosterme yasi ne olursa olsun, 18 yasin altindaki hi¢ kimse
riza gosteremez. Cocugun yasma iliskin yanlis bir kanaat savunma degildir. Anlasma asagidaki yollarla elde
edildiginde riza s6z konusu degildir:

* Tehdit, gii¢ veya diger zorlama, kagirma, hile, manipiilasyon, kandirma veya yanlis beyan bigimlerinin kullanilmasi
* Kisinin héalihazirda hak sahibi oldugu bir fayday1 alikoymak i¢in bir tehdidin kullanilmas1 veya

* Kisiye bir fayda saglamak i¢in s6z verilmesi.

Bir toplum sakini veya is arkadagina yonelik her tiirlii siddet yasak olmakla birlikte, bu davranis kurallar1 6zellikle
agir suistimal teskil eden, ig akdinin feshi veya ig ve ¢alisma statiisiiyle ilgili diger sonuglar i¢in gerekge teskil eden
cinsel somiirii ve istismar (CSI) ve cinsel tacizin dnlenmesi ve bildirilmesiyle ilgilidir.
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GEREKLI DAVRANIS
1. Gorevlerini yetkinlikle ve gerekli sekilde yerine getirmek,

2. Bu Davranig Kurallarina, gegerli tiim kanun ve yonetmeliklere ve diger Yiiklenici Personelinin ve diger
herhangi bir kisinin saglhigini, giivenligini ve esenligini korumaya yonelik gereklilikler dahil olmak iizere diger
gerekliliklere uymak,

3. Asagidakiler vasitastyla giivenli bir ¢aligma ortamini muhafaza etmek:

a. Her kisinin kontrolii altindaki isyerlerinin, makinelerin, ekipmanlarin ve siireclerin giivenli olmasini ve saglik
acisindan risk olusturmamasi saglayarak,

b. Gerekli kisisel korunma ekipmanini kullanilarak,

c. Kimyasal, fiziksel ve biyolojik maddeler ve etmenler ile ilgili uygun tedbirleri kullanilarak ve

d. Uygulanabilir acil durum isletme prosediirlerini takip ederek.

4, Giivenli veya saglikli olmadigina inandigi ¢alisma durumlarini bildirmek ve kendisini, yagami veya saglig

icin olmas1 muhtemel ve ciddi bir tehlike teskil ettigine makul olarak inandig1 bir ¢alisma durumundan uzaklastirmak,

5. Diger insanlara saygili davranmak ve kadinlar, engelliler, gd¢men is¢iler veya ¢ocuklar gibi belirli gruplara
kars1 ayrimeilik yapmamak,

6. Diger Yiiklenicinin veya Isverenin Personeliyle cinsel taciz ve cinsel somiirii dahil olmak iizere herhangi bir
sekilde taciz igeren bir iligkiye girmemek,

7. Diinya Bankasi tarafindan finanse edilen projelerde/operasyonlarda, cinsel somiirii, Banka tarafindan finanse
edilen Mallar, Isler, Danismanlik veya Damismanlik Dis1 hizmetlere erisim veya bunlardan yararlanma cinsel kazang
elde etmek icin kullanildiginda meydana gelmektedir,

8. Saglik ve giivenlik konular1 ve Cinsel Somiirii ve Istismar / Cinsel Taciz dahil olmak iizere, Sézlesmenin
cevresel ve sosyal yonleri hakkinda verilecek ilgili egitim kurslarini tamamlamak,

9. Bu Davranig Kurallarina iligkin ihlalleri bildirmek ve

10. Bu Davranis Kurallarinin ihlallerini bize veya isverene bildiren veya [Proje Sikayet Mekanizmasini] kullanan
herhangi bir kisiye karsi misillemede bulunmamak.

ENDISELERIN GUNDEME GETIRILMESI

Herhangi bir kisinin, bu Davranis Kurallarinin ihlalini tegkil edebilecegine inandig1 veya kendisini bagka bir sekilde
endigelendiren bir davranigi gozlemlemesi halinde, konuyu derhal dile getirmelidir. Bu, asagidaki yollardan herhangi
birinde yapilabilir:

1. [Yiklenicinin Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddeti ele alma konusunda ilgili deneyime sahip Sosyal
Uzmaninin adint veya Sézlesme kapsaminda boyle bir kisinin gerekli olmamasi durumunda, bu konular ele almak
iizere Yiiklenici tarafindan atanan diger kiginin adini yazin] ile yazili olarak [ ]| adresi iizerinden veya [ | nolu
telefondan veya [ | adresinde sahsen iletisime gecilmesi veya

2. Yiiklenicinin (varsa) yardim hattina ulagmak icin [ ] numarali telefonunun aranarak mesaj birakilmasi.

Ulke kanunlari iddialarin raporlanmasini zorunlu kilmadikga, kisinin kimligi gizli tutulacaktir. Isimsiz sikayetler veya
iddialar da sunulabilir. Bunlar ile ilgili gerekli ve uygun degerlendirme yapilacaktir. Olast suistimal ile ilgili tiim
bildirimleri ciddiye alinmakta ve aragtirilip uygun tedbirler uygulanmaktadir. Uygun oldugunda, iddia edilen olayi
yasayan kisi, kendisini desteklemeye yardimci olabilecek hizmet saglayicilara derhal yonlendirilecektir.
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Bu Davranis Kurallar tarafindan yasaklanan herhangi bir davranis hakkinda iyi niyetle endisesini dile getiren hig
kimseye karsi misilleme yapilmayacaktir.  Boyle bir misilleme, bu Davramig Kurallarmin ihlali olarak
degerlendirilecektir.

DAVRANIS KURALLARININ IHLAL EDILMESININ SONUCLARI

Bu Davranig Kurallarinin Yiiklenici Personeli tarafindan herhangi bir sekilde ihlali, fesih ve yasal mercilere sevk
edilme olasilig1 dahil olmak iizere ciddi sonuglara yol agabilir.

YUKLENICI PERSONELI ICIN:

Bu Davranis Kurallarinin anladigim bir dilde yazilmis bir kopyasini aldim. Bu Davranig Kurallar1 hakkinda herhangi
bir sorum olmasi halinde, bir agiklama talep etmek icin [Yiiklenicinin toplumsal cinsiyete dayali siddetle miicadelede
ilgili deneyime sahip irtibat kisisinin adin1 yazin] ile iletisime gegebilecegimi anliyorum.

Yiiklenici Personelinin Adt: [ad1 giriniz]

Imza:

Tarih: (giin, ay, y1il):

Yiiklenicinin yetkili temsilcisinin tasdik imzasi:

1mza:

Tarih: (giin, ay, yil):
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